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C’¢ una fetta di imprese che, nono-
stante emergenza sanitaria e con-
giuntura economica difficile, ha
puntato sull’innovazione. Ebbene,
quest’otto per cento di aziende
italiane, soprattutto grandi, ha
vinto la scommessa, riuscendo ad
«accrescere la propria competiti-
vita nei mercati e contemporanea-
mente la qualita del lavoro per i
propri dipendenti».

L'Inapp, nella quinta indagine
sulla «Qualita dellavoro», (mail ti-
tolo va letto anche all’incontrario,
lavoro di qualita), presentataieria
Roma assieme alle parti sociali, le
hadefinite “imprese smart” (intelli-
genti). Imprese che si caratterizza-
no anche per un’ampia partecipa-
zione sia nella pianificazione delle
attivita (54,1% dei casi), che nella di-
scussione dei cambiamenti orga-
nizzativi(73,6%) e attenzione al te-
ma del life work balance (I'81% delle
imprese ritiene responsabilita del-
Pazienda la conciliazione vita pri-
vata-lavoro). Insomma, per queste
realta «la qualita del lavoro non co-
stituisce un costo, piuttostoun vo-
Iano». Trale imprese “smart” 'in-
troduzione di cambiamenti e inno-
vazioni ha generato nell'85% dei ca-
siunincremento della produttivita
enel 78%difatturato, maanche, in
circail 70% dei casi, un aumento sia
del benessere che della motivazio-

Indagine Inapp

Aziende smart: nell’'85%
dei casi cresce la produttivita,
nel 78% il fatturato

ne deilavoratori. In queste aziende,
inoltreilavoratori hanno unamag-
giore stabilita lavorativa: nel 919 di
essenonsono presentiiavoratoria
tempo determinato, e nel 78% dei
casiil precariato portaalla succes-
siva stabilizzazione.

«Leimprese che hanno puntato
suinnovazione, cambiamento or-
ganizzativo ebuona gestione delle
risorse umane sono riuscite a co-
struire una “fortezza virtuosa” ca-
pacediresistereaglishockedige-
nerare un’elevata qualita dellavo-
ro», ha sottolineato il presidente
dell’Inapp, Sebastiano Fadda.

Oltre alle aziende “smart”, nel-
I'indagine Inapp, che ha coinvolto
oltre 15mila occupati (sopraiizan-
ni) e smila imprese sul territorio,
emergono altre tre categorie di
aziende: le “tradizionali di qualita”
(50% delle imprese italiane) con
un’elevata consistenza dilavoratori
permanenti, una bassa propensione
allo smart working e un discreto li-
vellodiinnovazione; le “ibride” ca-
ratterizzate da un elevato livello di
lavoratori a tempo determinato e
una bassa propensione al lavoro
agile delle attivita (20% delle im-
preseitaliane) e, infine, le “resilien-
ti” siain termini di gestione delleri-
sorse umane che d’innovazione
(16% delle imprese italiane).

La sfida & quindi quella di ac-

Imprese, I'innovazione spinge la produttivita

compagnare anche queste realta
imprenditoriali, acominciare dal-
le pili piccole, verso I'innovazio-
ne. Su questo punto, il forte ridi-
mensionamento, da quest’anno,
del pacchetto di misure su Transi-
zione 4.0 e degli incentivi per
spingere laripresa produttiva ed
economica, nonaiuta. Di quil’ap-
pello, sostanzialmente unanime
delle partisociali, ainvertire rot-
ta, mettendo in campo misure,
anche choc, «per sostenere azien-
de e lavoro» (di qualita).
—(CL T.)
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Appello unanime delle
parti sociali a mettere
in campo misure choc
per sostenere aziende
e lavoro (di qualita)
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