
 

  
 

  
Annalisa Turchini 

 

Informazioni personali  

Nome Annalisa 

Cognome Turchini   

Data di nascita 02/08/1965 

Esperienza professionale  

Ambito tematico  Terzo Settore, Servizi sociali e politiche di inclusione sociale  

Date Dicembre 2015 ad oggi 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatore senior con funzioni di coordinamento tecnico-scientifico di indagini 
quantitative, esperta di non profit e servizi sociali  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Inapp (Istituto Nazionale Analisi delle Politiche Pubbliche – Corso d’Italia, 33 – Roma  
Settore: Struttura Inclusione Sociale 

Principali attività e responsabilità Gennaio 2019 - in corso 

• Coordinatrice dell’attività “Il non profit per un welfare sostenibile: sinergie di analisi, 
servizi sociali e policy” nell’ambito del Protocollo d’intesa ISTAT-INAPP per il 2019-2021 
con compiti di integrazione della produzione statistica sul tema del non profit e 
coordinamento delle conoscenze sul tema finalizzate a rendere sinergica e omogenea, in 
termini metodologici e classificatori l’informazione prodotta.  

• Referente della cabina di Regia Inapp-Istat-Cisis, per l’aggiornamento e il monitoraggio 
della Nomenclatura dei servizi sociali. 

• Responsabile della “Indagine campionaria sull’erogazione dei servizi sociali degli 
organismi non profit” e relativo gruppo di lavoro. La IV edizione comprende un 
approfondimento sugli “Effetti dell’emergenza Covid-19 nei servizi sociali erogati dagli 
enti terzo settore/non profit”. 

• Collaboratrice della SVIMEZ (Associazione per lo Sviluppo del Mezzogiorno) come 
esperta sui temi del non profit e della Pubblica Amministrazione per la stesura dei 
Rapporti annuali 2018, 2019, 2020 (anni 2020, 2019, 2018). 

• Relatrice a Forum PA 2019 “Il contributo dei provider non profit al design dei servizi 
sociali”, Roma 16 maggio 2019.  
 

Dicembre 2018 – gennaio 2017 

• Partecipazione al gruppo di lavoro “Dispositivi e strumenti per la pianificazione 
territoriale”. 

• Partecipazione al gruppo di lavoro “Dispositivi e strumenti per la pianificazione 
territoriale”. 
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Principali attività e responsabilità • Partecipazione al gruppo di lavoro su “Monitoraggio dei Piani Sociali di Zona” nell’ambito 
delle attività di costruzione del SIT (Sistema Informativo Territoriale). Nel gruppo ho 
svolto attività di: messa a punto e revisione del questionario di rilevazione, revisione della 
base dati (anagrafica) degli Ambiti Territoriali coinvolti nella rilevazione campionaria, 
supporto all’implementazione del questionario su piattaforma lime-survey. 

• Partecipazione al gruppo di lavoro su “Monitoraggio all’attuazione del Sostegno 
all’inclusione Attiva (SIA). Nel gruppo ho svolto attività di: messa a punto degli strumenti 
di analisi del fenomeno.  

 
Dicembre 2016- gennaio 2015 

• Responsabile dell’attività “I servizi sociali e le professioni del sociale” il cui sviluppo ha 
previsto la realizzazione della III° edizione dell’indagine sui servizi sociali erogati dalle 
organizzazioni non profit (azione 1) e l’elaborazione di proposte per la sistematizzazione 
dei percorsi formativi e di attestazione delle competenze delle professioni sociali (azione 
2).  

• Responsabile del gruppo di ricerca “Modelli di intervento a supporto delle azioni di 
sistema per la qualità del servizi e delle professioni sociali: standard di qualificazione” 
Asse 3 del Piano di Attività FSE ISFOL in attuazione al PON Inclusione Sociale della DG 
per l’Inclusione Sociale e le politiche sociali (2015/17) il cui sviluppo prevedeva la III 
edizione (2016) della “Indagine sui servizi sociali erogati dalle organizzazioni non profit” e 
la Ricognizione sullo stato di attuazione del Repertorio delle professioni. 

• Coordinamento tecnico-scientifico della II° edizione dell’indagine “Modelli di erogazione 
dei servizi sociali”. 

• Referente del gruppo di lavoro interdipartimentale sulla “Ricognizione sullo stato di 
attuazione del Repertorio delle professioni”. 

• Ideazione, coordinamento e realizzazione di focus-group con attori chiave dei sistemi 
locali di offerta pubblica e privata di servizi sociali volti ad individuare e sperimentare 
cluster di servizi sociali utili a raggruppare i servizi contenuti nella classificazione 
denominata “Nomenclatore Interregionale dei servizi e degli interventi sociali”.  

  

Ambito tematico  Terzo Settore, Servizi sociali e politiche di inclusione sociale  

Date da febbraio 2010 a dicembre 2014 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatore senior con funzioni di coordinamento tecnico-scientifico di indagini quantitative 
e interventi di economia sociale e non profit 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

ISFOL – Corso d’Italia, 33 – Roma  
Settore: Struttura Inclusione sociale Economia Sociale e non profit 

Principali attività e responsabilità Dicembre 2014 – dicembre 2012 

• Coordinamento e realizzazione di una base dati degli enti non profit impegnati 
nell’erogazione dei servizi sociali (rif. Piano FSE – DG per il Terzo settore e le 
Formazioni Sociali, Piano esecutivo 2014 - PON Ob. 1 CONV, Attività 1.4). 

• Relatrice alla XXXV Conferenza AISRe, Uscire dalla crisi. Città, comunità e 
specializzazione intelligenti Padova, 11-13 Settembre 2014 con il paper “L’offerta locale 
di servizi sociali”. 
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Principali attività e responsabilità • Docente del corso promosso dal Comune di Aprilia rivolto agli operatori sociali e socio-
sanitari del distretto sui “Modelli organizzativi per un nuovo welfare territoriale”, Aprilia, 26 
marzo 2013) con un modulo dal titolo “Verso un welfare di comunità: il contributo del 
Terzo Settore nei servizi sociali territoriali. 

• Coordinamento e realizzazione dell’indagine “L’outsourcing dei servizi sociali” 
commissionato dal Direzione Generale per il Volontariato, l’associazionismo e le 
formazioni sociali. 

• Responsabile tecnico-scientifico della I edizione dell’indagine su “I modelli di erogazione 
dei servizi nel Terzo settore” volta a conoscere l’offerta di servizi sociali da parte degli 
organismi non profit, commissionata dal Direzione Generale per il Volontariato, 
l’associazionismo e le formazioni sociali. 
 

Dicembre 2011 – febbraio 2010  

• Membro del Circolo di Qualità Istat “Popolazione e famiglia: condizioni di vita e 
partecipazione sociale” negli anni 2011, 2012 e 2013. 

• Membro del gruppo di lavoro Isfol per la messa a punto del Piano Esecutivo FSE 2011-
2012 DG Volontariato l’Associazionismo e le Formazioni sociali. 

• Partecipazione all’indagine statistica volta ad analizzare le caratteristiche del lavoro e 
dell’occupazione nelle cooperative sociali, per la costruzione di un sistema statistico 
informativo sul lavoro e occupazione nel terzo settore delle organizzazioni nonprofit. In 
tale ambito, ha collaborato alla redazione del report di ricerca finale consegnato al 
Ministero del Lavoro – DG Mercato del lavoro – Divisione II. 

  

Ambito tematico Supporto statistico e metodologico 

Date da Gennaio 2010 a dicembre 2010 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatore senior con funzioni di coordinamento e sostegno ad attività statistiche  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

ISFOL – Corso d’Italia, 33 – Roma  
Settore: Servizio Statistico  

Principali attività e responsabilità • Coordinamento tecnico-scientifico del sotto-gruppo di lavoro “Le misure di Sostegno al 
reddito da parte dei Comuni metropolitani nell’ambito del progetto “Le misure regionali di 
contrasto alla crisi” commissionato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali su 
FSE ob. Spec. 3.1 CONV e CRO.  

• Co-cordinamento tecnico-scientifico dell’attività di “Implementazione e sviluppo 
dell’osservatorio sul sistema trimestrale di rilevazione statistica sull’andamento 
occupazionale e sull’impiego dei sistemi di ammortizzatori sociali disaggregati per 
genere” commissionato dall’Ufficio Nazionale della Consigliera di Parità (2010) 

• Partecipazione all’indagine PIAAC (Programme for the International Assessment for 
Adult Competencies) promossa dall’OCSE sulle competenze degli adulti in qualità di 
esperto di sistemi di rilevazione ed elaborazione dati, attività svolta nell’ambito 
dell’assistenza fornita dal Servizio Statistico alle aree dell’Istituto. 

  
 
 

Ambito tematico Assistenza tecnica regionale in tema di inclusione sociale 

Date Dicembre 2009 - Aprile 2009 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatore senior con funzioni di programmazione e realizzazione di attività di Assistenza 
Tecnica a progetti FSE  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

ISFOL – Via G. B. Morgagni, 33 – 00161 Roma 
Settore: Osservatorio Inclusione Sociale 
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Principali attività e responsabilità • Referente del Progetto Regione Piemonte Pro.P. (Programma per il sostegno e lo 
sviluppo dei percorsi integrati di inserimento socio-lavorativo dei soggetti con disturbo 
psichico) finanziato dalla DG POF del Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche 
Sociali ed attuato attraverso specifici Progetti Esecutivi Regionali a carattere 
Interassessorile (Assessorati Salute e Sanità, Welfare e Lavoro e Istruzione e FP). 

• Referente della Linea di attività del Progetto Regione Piemonte Pro.P su “Rafforzamento 
del processo di inserimento lavorativo delle persone con disturbo psichico attraverso la 
costruzione di una rete integrata”. 

• Referente della Linea di attività del Progetto Regione Piemonte Pro.P su “Modello di 
percorso formativo per gli operatori dei servizi interessati all’inserimento lavorativo delle 
persone con disturbo psichico”. 

• Referente della Linea di attività del Progetto Regione Piemonte Pro.P su “Certificazione 
di qualità per la progettazione e gestione di inserimenti lavorativi delle persone con 
disturbo psichico nelle cooperative di tipo B”. 

• Membro del Comitato di Pilotaggio Regionale del Pro.P. Piemonte  

• Membro del Tavolo Istituzionale di Coordinamento del Programma Pro.P.  

  

Date Marzo 2009 – Ottobre 2006 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatore senior con funzioni di coordinamento tecnico-scientifico di indagini e 
realizzazione di attività di Assistenza Tecnica  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

ISFOL – Via G. B. Morgagni, 33 – Roma  
Settore: Area Risorse Strutturali e Umane dei Sistemi Formativi 

Ambito tematico  Volontariato, Associazionismo  

Principali attività e responsabilità Marzo 2009 – gennaio 2008 

• Coordinamento del Piano Straordinario PON 2000/2006 Misura B1 (riprogrammazione 
attività fondi residui) commissionato da DG “Volontariato, associazionismo e formazioni 
sociali” del Ministero del Lavoro, Salute e Politiche Sociali con compiti di progettazione e 
realizzazione di attività di ricerca e assistenza tecnica. 

• Supporto strategico alle Div. III  e II della DG “Volontariato, associazionismo e formazioni 
sociali” del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali per l’Osservatorio Nazionale del 
Volontariato con compiti di supporto tecnico alla programmazione e realizzazioni di 
eventi e convegni. 
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Principali attività e responsabilità • Coordinamento del gruppo di lavoro su “Monitoraggio degli interventi formativi e di 
orientamento, di integrazione tra le politiche attive del lavoro e le politiche sociali a favore 
di immigrati” commissionato dalla DG “Volontariato, associazionismo e formazioni sociali” 
del Ministero del Lavoro, Salute e Politiche con: definizione del piano di lavoro e del 
planning di realizzazione delle azioni, messa a punto dei report sullo stato di 
avanzamento fisico e finanziario, reportistica scientifica e consulenza strategica al 
Ministero del lavoro. 

• Membro della commissione di comparazione per la selezioni di esperti sull’attività 
“Monitoraggio degli interventi formativi e di orientamento, di integrazione tra le politiche 
attive del lavoro e le politiche sociali a favore di immigrati” commissionata dalla DG 
“Volontariato, associazionismo e formazioni sociali” del Ministero del Lavoro, Salute e 
Politiche Sociali  (anno 2009) 

• Coordinamento del gruppo di lavoro su “Forme di regolazione dell’offerta sociale” 
commissionato dalla DG Volontariato, associazionismo e formazioni sociali” del Ministero 
del Lavoro, Salute e Politiche Sociali con definizione del piano di lavoro e del planning di 
realizzazione delle azioni, messa a punto dei report sullo stato di avanzamento fisico e 
finanziario, reportistica scientifica e consulenza strategica al Ministero del lavoro  (anno 
2008) 

• Membro della commissione di comparazione per la selezioni di esperti sull’attività “Forme 
di regolazione dell’offerta sociale” commissionata dalla DG “Volontariato, 
associazionismo e formazioni sociali” del Ministero del Lavoro, Salute e Politiche Sociali 
(anno 2008) 
Membro della redazione del “Portale Nazionale dei Volontari e delle Organizzazioni Non-
Profit” nominata da DG “Volontariato, associazionismo e formazioni sociali” del Ministero 
del Lavoro, Salute e Politiche Sociali. 

Ambito tematico  Sistemi formativi e Accreditamento delle strutture  

Principali attività e responsabilità Gennaio 2008 – ottobre 2006 

• Membro del Tavolo Nazionale per la strutturazione a livello nazione e regionale del 
SISTAF. 

• Partecipazione al gruppo di lavoro per l’elaborazione della “Proposta di definizione di un 
nuovo sistema di accreditamento”. 

• Referente gruppo tematico nel Seminario Nazionale “L’accreditamento dispositivo di 
qualità per i servizi formativi nella programmazione FSE 2007-2013” Roma Jolly Hotel 
29-30 maggio 2008. 

• Membro del Tavolo interistituzionale “Accreditamento delle strutture formative” istituito 
presso il Ministero del lavoro (DG POF) per la definizione di nuovi standard minimi per il 
sistema nazionale di accreditamento di II generazione. 

• Membro del Gruppo tecnico per la definizione di standard minimi del nuovo sistema di 
accreditamento con compiti di analisi e ricerca qualitativa per la redazione di ipotesi di 
ridefinizione dei seguenti criteri di accreditamento: Risorse infrastrutturali e logistiche, 
Capacità gestionali e risorse professionali, Efficacia ed efficienza, Relazioni con il 
territorio. 

• Coordinamento delle attività di ricerca ed analisi per l’elaborazione delle proposte del 
criterio E (Relazioni con il territorio) presentate al Gruppo tecnico per la definizione di 
standard minimi del nuovo sistema di accreditamento nazionale (anno 2008)  

• Coordinamento del gruppo di lavoro (ISFOL-Regioni-Tecnostruttura) per la messa a 
punto del primo Data-Base Nazionale (DBNA)sulle sedi e sugli organismi accreditati con 
compiti di definizione degli strumenti di rilevazione, raccolta delle informazioni sugli 
organismi, sedi e operatori a presidio delle funzioni necessarie per l’organizzazione e 
l’erogazione dei servizi di formazione e orientamento (anni 2007-2008).  

    Principali attività e responsabilità • Referente comitato di redazione del bollettino trimestrale “InformAzione Accreditamento 
(ex Filo diretto con le Task Force) (2006- 2007-2008) 

• Partecipazione al gruppo di lavoro incaricato del monitoraggio quantitativo a livello 
nazionale sullo stato di attuazione dell’accreditamento e della definizione degli strumenti 
di rilevazione dei dati sulle sedi e organismi accreditati (2006- 2007-2008) 
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                                                  Date Settembre 2006 – Marzo 2002 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatore senior con funzioni di coordinamento tecnico-scientifico di indagine 
quantitative in ambito sociale 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

ISFOL – Via G. B. Morgagni, 33 – Roma  
Settore: Struttura Politiche Sociali e pari opportunità 

Principali attività e responsabilità Gennaio 2005 – ottobre 2006 

• Coordinamento tecnico-scientifico della linea di attività “Governance delle politiche sociali 
e partecipazione dei giovani” con compiti di coordinamento del gruppo di lavoro, 
programmazione, elaborazione del piano di ricerca, degli strumenti di rilevazione, 
elaborazione dei dati, rapporto finale e rilevazione di esperienze di studio attraverso 
focus-group territoriali per validare i risultati della ricerca.  

• Membro della cabina di regia dell’Agenzia Nazionale del Programma Comunitario 
“Gioventù” presso la Divisione Politiche per i giovani della DG “Volontariato, 
associazionismo e formazioni sociali” del Ministero del Lavoro finalizzato alla gestione 
dei progetti e delle azioni di rete tra gli attori nazionali. 

• Partecipazione per ISFOL alla Rete “Diritti al futuro. Il ruolo degli enti locali nei processi 
di innovazione nelle politiche giovanili” in collaborazione con ITER (Innovation Territory 
Energy and Resources) e ANCI (anni 2005-2006). 

• Relatrice al Seminario nazionale conclusivo del progetto “Diritti al Futuro” (Trento 3-4 
febbraio 2006) promosso dalla Rete ITER e dall’ANCI; intervenendo nella sessione di 
chiusura sul tema la “Partecipazione dei giovani alla costruzione dei processi decisionali”  

• Relatrice al Seminario Nazionale “Globalizzazione e politiche sociali dell’Unione 
Europea”, Roma, 22 marzo 2006. 

• Coordinamento tecnico-scientifico della ricerca “Percorsi della partecipazione attiva” con 
compiti di coordinamento del gruppo di lavoro, programmazione, elaborazione del piano 
di ricerca, degli strumenti di rilevazione, elaborazione dei dati, rapporto finale e 
rilevazione di esperienze di studio attraverso focus-group territoriali per validare i risultati 
della ricerca. 

• Relatrice al Convegno Nazionale di lancio del progetto “Diritti al Futuro” (Roma 9 giugno 
2005) promosso dalla Rete ITER e dall’ANCI; intervenendo nella sessione di apertura sul 
tema della “Partecipazione dei giovani alla costruzione delle politiche cittadine”. 

• Partecipazione al gruppo di ricerca su “Modelli d’integrazione tra politiche sociali e 
politiche del lavoro di soggetti a rischio d’esclusione” (2005-2006). 

 

Principali attività e responsabilità Dicembre 2004 – gennaio 2002 

• Coordinamento tecnico-scientifico della linea di attività "Governance Territoriale delle 
Politiche Sociale: i processi di microconcertazione” con compiti di coordinamento del 
gruppo di lavoro, programmazione, elaborazione del piano di ricerca, degli strumenti di 
rilevazione, elaborazione dei dati, rapporto finale e rilevazione di esperienze di studio 
attraverso focus-group territoriali per validare i risultati della ricerca.  

• Coordinamento tecnico-scientifico della linea di attività sul “Funzionamento dei livelli di 
government nel processo di programmazione” con compiti di coordinamento del gruppo 
di lavoro, analisi della programmazione regionale e provinciale sul tema dell’esclusione 
sociale e della ricognizione sugli indicatori di rilevazione del fenomeno, curato la 
redazione del rapporto finale della ricerca.  

• Partecipazione al gruppo di lavoro istituito presso la DG per la famiglia del MdL per il 
monitoraggio del Piano Nazionale per l’Inclusione Sociale (NAP) 2003-2005 con compiti 
di predisposizione degli strumenti di rilevazione e redazione del Rapporto di 
monitoraggio. 

• Supporto alla Direzione Generale del Volontariato con compiti di supporto al processo di 
riprogrammazione dell'Ob.3 del FSE. 

• Relatrice alla XXV Conferenza Italiana di scienze regionali – Conoscenza, Innovazione e 
Sviluppo Territoriale, Novara 6-8 ottobre 2004 con il paper “I processi di 
microconcertazione nel sociale”. 

  

Date Febbraio 2002 - Dicembre 1995   
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Lavoro o posizione ricoperti Ricercatore Junior e Collaboratore tecnico di funzioni di programmazione e realizzazione di 
attività di Assistenza Tecnica di progetti FSE e Iniziative Comunitarie  

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

ISFOL – Via G. B. Morgagni, 33 – 00161 Roma 
Settore: Iniziativa Comunitaria Occupazione e Interventi Comunitari  

Principali attività e responsabilità • Partecipazione ai Comitati di Sorveglianza dei POR delle regioni Veneto e Sicilia e del 
PON del Ministero dell'Industria (dal 2002 al 2000) 

• Contributo alla Redazione del Rapporto annuale del PON Ob. 3. In particolare ho 
effettuato l’analisi della coerenza tra obiettivi programmatici previsti dal PON e dal QCS 
con le attività svolte nell’anno 2001.  

• Partecipazione alla stesura del piano di attività della Struttura di Coordinamento del PON 
(ob.3) e Assistenza Tecnica del FSE (2000). 

• Partecipazione al gruppo di lavoro incaricato di mettere a punto il modello di 
monitoraggio qualitativo del PON. 

• Referente del gruppo di lavoro “Animazione territoriale” finalizzato a favorire lo sviluppo 
di reti sul territorio fra titolari dei progetti Occupazione e gli attori economici ed 
istituzionali del territorio. In particolare, ho curato: la predisposizione degli strumenti, le 
metodologie e i modelli descrittivi del processo di collaborazione sul territorio (1996-
2000).  

• Relatrice al IV Congresso Nazionale dell'Associazione Italiana di Valutazione con il paper 
dal titolo: Il processo di Collaborazione tra gli attori del territorio. L'esperienza di 
animazione territoriale nell'Iniziativa Comunitaria Occupazione (2001) 

• Referente tecnico-scientifico e relatrice al Seminario “I progetti Occupazione nella 
provincia autonoma di Trento. Un’opportunità per lo sviluppo di servizi e reti sul territorio” 
tenuto a Trento giugno 2000. 
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Principali attività e responsabilità • Referente degli incontri di animazione organizzati nella provincia autonoma di Trento per 
favorire lo sviluppo di reti sul territorio fra titolari dei progetti Occupazione e gli attori 
economici ed istituzionali del territorio. 

• Partecipazione al gruppo di lavoro ISFOL incaricato dal Ministero del Lavoro di 
contribuire alla stesura del Progetto di Programma dell’Iniziativa EQUAL. In particolare, 
ho curato: l’analisi del contesto dell’occupabilità, la strategia d’intervento dell’asse 
occupabilità, la coerenza con il Piano Nazionale per l’Occupazione ed il gruppo di lavoro 
sulla valutazione ex-ante dell’Iniziativa (2000). 

• Consulenza ai progetti ammessi a finanziamento nella II fase dell’Iniziativa (1997-99) nel 
volet Horizon delle regioni: Veneto, Umbria, Toscana, Lazio e Calabria. 

• Partecipazione a vari convegni territoriali e gruppi di lavoro, realizzati dai progetti seguiti 
(1997-99).  

• Partecipazione al gruppo di lavoro per il monitoraggio dei progetti di qualità della 
seconda fase dell’Iniziativa Occupazione. In particolare, ho: predisposto gli strumenti di 
rilevazione, curato la rilevazione dei dati, curato l’elaborazione dei dati e contribuito al 
rapporto finale (rif. archivio Isfol Piani di attività Occupazione, vedi colophon pubbl. ”La 
valorizzazione dei progetti di qualità) (1999). 

• Partecipazione al gruppo di lavoro ISFOL incaricato dal Ministero del Lavoro di 
contribuire alla stesura dei documenti di programmazione dell'Obiettivo 3 del FSE per il 
periodo 2000/2006. In particolare, ho contribuito alla stesura del Capitolo sulla strategia 
d’intervento del FSE Obiettivo 3 (1997-98). 

• Predisposizione della modulistica per la presentazione dei progetti nell'ambito del bando 
di gara per la II fase dell'Iniziativa Occupazione (1997/99). 

• Consulenza tecnico-scientifica e logistica all’organizzazione dei seminari di lancio della II 
fase dell'Iniziativa Occupazione (Fondo Sociale Europeo 1997/99). 

• Consulenza alla progettazione nell'ambito del bando di gara per la presentazione di 
progetti per la II fase dell'Iniziativa Occupazione (1997/99). 

• Consulenza alla gestione del ciclo di vita di 39 progetti approvati nella II fase 
dell'Iniziativa Occupazione nelle regioni Veneto, Umbria, Toscana, Lazio e Calabria 
(1997/99). 

• Referente della predisposizione di strumenti, metodologie e redazione dei rapporti di 
Animazione Territoriale dei progetti della II fase dell'Iniziativa Occupazione (1997/99). 

• Partecipazione al gruppo di ricerca ISFOL-CRAS per la realizzazione della ricerca sulle 
metodologie di analisi delle competenze, sperimentate in un campione di progetti 
Occupazione-Horizon. In particolare, ho: definito gli strumenti di rilevazione, contribuito 
alla definizione del modello di comparazione, contribuito alla stesura del volume sul 
collocamento mirato dei disabili e sulla qualità di anticipazione dei progetti Horizon 
rispetto alla normativa (Legge 68)  

• Referente dei seminari di Animazione Territoriale organizzati nella Regione Lazio per i 
progetti della I e II fase dell'Iniziativa Occupazione (1995/99). 

• Consulente per la progettazione nell'ambito del bando di gara dei progetti Occupazione 
relativi alla I fase dell'Iniziativa (Fondo Sociale Europeo 1995/97). 

• Partecipazione al gruppo di lavoro per la predisposizione della metodologia e degli 
strumenti di monitoraggio dei progetti ammessi a finanziamento nella I fase dell'Iniziativa 
Occupazione (1995/97). 

• Visite ai progetti ammessi a finanziamento nella I fase dell'Iniziativa Occupazione 
1995/99 per la rilevazione sul campo dei dati utili al monitoraggio. 

• Consulente nella gestione del ciclo di vita di 16 progetti approvati nella I fase 
dell'Iniziativa Occupazione (1995/97) relativi alle regioni: Emilia-Romagna, Lombardia 
Lazio. 

 

 

Altre esperienze professionali  

Date novembre 2003 – settembre 2004 

Lavoro o posizione ricoperti Cultrice materia 

Principali attività e responsabilità • Attività didattica  

Nome e indirizzo del datore di lavoro Università degli Studi di Roma "La Sapienza" - Via Salaria, 108 - Roma 
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Tipo di attività o settore Cattedra di Statistica Sociale Prof. Antonio Mussino 

  

Date novembre 2002 - giugno 2003 

Lavoro o posizione ricoperti Cultrice materia 

Principali attività e responsabilità • Attività didattica 

• Realizzazione di un seminario su svantaggio ed esclusione dal mercato del lavoro 

• Messa a punto di dispense sulle tematiche del seminario. 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Università degli Studi di Roma "La Sapienza" - Via Salaria, 108 - Roma 

Tipo di attività o settore Cattedra di Istituzioni di Sociologia del Prof. Stefano Petilli 

  

Date  1991- 1995 

Lavoro o posizione ricoperti Ricercatrice  

Principali attività e responsabilità • Partecipazione al gruppo di gestione ed indirizzo della cooperativa 

• Progettazione di interventi di re-integrazione sociale e culturale di soggetti immigrati per il Comune 
di Aprilia e Roma 

• Realizzazione e gestione di uno sportello informativo nell’ambito del Progetto “Inte-grazione” del 
Comune di Aprilia rivolto ai soggetti immigrati 

• Co-coordinamento di un gruppo di ricerca su “Lo sviluppo dell’interculturalità” commissionata dal 
Comune di Roma Assessorato alle attività Culturali. In particolare, ho elaborato il piano della 
ricerca, gli strumenti di rilevazione e l’elaborazione dei dati, i risultati e il rapporto finale di ricerca.  

• Partecipazione alla realizzazione della 1° e 2° edizione del “Festival dei popoli” organizzato 
presso l’ex Mattatoio e commissionato dal Comune di Roma Assessorato alle attività Culturali 

• Progettazione e realizzazione del progetto “Integrazione tra le culture dei popoli che affacciano sul 
mediterraneo” commissionato dal Comune di Roma Assessorato alle attività Culturali. In 
particolare, ho partecipato alla progettazione e realizzazione di uno spazio di intrattenimento 
gestito da persone immigrate e di uno sportello finalizzato a fornire consulenza all’inserimento 
lavorativo 

• Coordinamento di un gruppo di ricerca su “Lavoro e territorio” commissionata dalla CGIL 
immigrati. In particolare, ho elaborato il piano della ricerca, gli strumenti di rilevazione e 
l’elaborazione dei dati, i risultati e il rapporto finale di ricerca.  

Nome e indirizzo del datore di lavoro Cooperativa Sociale PLANETARIA - Via G. Galilei, 55 - Roma 

Tipo di attività o settore Socio-fondatore, Presidente del collegio dei sindaci 

  

Date 1992 - 1993 

Lavoro o posizione ricoperti Giornalista praticante 

Principali attività e responsabilità  Partecipazione alle riunioni di redazione 

 Raccolta di materiali e documenti, 

 Raccolta di informazioni attraverso interviste 

 Redazione di articoli su temi vari pubblicati nelle pagine dell'Area Metropolitana di Roma 

Nome e indirizzo del datore di lavoro PAESE SERA - Viale E. Franceschini, 56 - 00155 Roma 

Tipo di attività o settore Area Metropolitana di Roma 

  

Date 1990 

Lavoro o posizione ricoperti Consulente  

Principali attività e responsabilità  Partecipazione alla ricerca sui "Bisogni dell'utenza debole" commissionata dalla SIP. In 
particolare, ho: messo a punto il piano di decodifica del questionario strutturato, la post-
codifica delle domande aperte, il piano degli incroci, il controllo della qualità dei dati (verifica 
degli errori) 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Fondazione LABOS - Viale Liegi, 14 - 00198 Roma 

Tipo di attività o settore Settore Formazione 

  

Date 1988-1990 
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Lavoro o posizione ricoperti Consulente  

Principali attività e responsabilità • Partecipazione all'indagine sulle "Strutture imprenditoriali e prospettive occupazionali nel settore 
privato a Tor Bella Monaca". In particolare, ho partecipato a: messa a punto del questionario 
d'indagine, test di verifica a testimoni privilegiati, supporto al campionamento, somministrazione 
diretta del questionario, verifica degli errori 

• Partecipazione alla ricerca "Esiti della Formazione Professionale nella regione Lazio" 
commissionata dall'Osservatorio del mercato del Lavoro della Regione Lazio. In particolare, ho 
partecipato a: In particolare, ho partecipato a: messa a punto del questionario d'indagine, test di 
verifica a testimoni privilegiati, supporto al campionamento, somministrazione diretta del 
questionario, verifica degli errori 

Nome e indirizzo del datore di lavoro CERIS Centro Ricerche Sociali - Via Lungro, 3 - 00178 Roma 

Tipo di attività o settore Ricerca 

  

Date  1988 - 1989 

Lavoro o posizione ricoperti Consulente su PMI e Giornalista praticante 

Principali attività e responsabilità • Partecipazione alle riunioni di redazione 

• Raccolta di materiali e documenti 

• Raccolta di informazioni attraverso interviste 

• Redazione di articoli sul tema dell'immagine delle PMI  

Nome e indirizzo del datore di lavoro CONFESERCENTI - Via Messina, 19 - Roma 

Tipo di attività o settore GdC (Giornale del Commercio) 

  

Istruzione   

Date 2 luglio 1990 

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Sociologia con votazione di 110 e lode 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Tesi in sociologia della conoscenza "Intelligenza Artificiale: definizione del sotto sistema cognitivo. 
L’organizzazione scientifica dei ricercatori di I.A." in Sociologia della conoscenza - Relatore Prof. 
Leonardo Cannavò 

 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università "La Sapienza" di Roma  

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

Laurea quinquennale vecchio ordinamento 

  

Formazione  

Date 24/10/2018 – 15/11/2018, Roma sede Inapp 

Titolo del corso  Analizzare e valutare una politica pubblica 

Principali tematiche  Conoscenze teoriche e applicative degli strumenti analitici per valutare l’efficacia di una politica 
pubblica. Temi trattati: cosa significa valutare gli effetti di una politica; la costruzione del modello 
logico; gli effetti di una politica e la logica controfattuale; le minacce alla validità nella stima degli 
effetti; il metodo sperimentale: randomized control trial; i metodi non sperimentali: difference-in-
differences, propensity score matching, regression discontinuity design, interrupted time series; il 
processo di attuazione di una politica e l’analisi dell’implementazione. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice  

ASVAPP (Associazione per lo Sviluppo della Valutazione e l’Analisi delle Politiche Pubbliche) 

Titolo rilasciato Frequenza 

  

Date 24/10/2019 – 15/11/2019, Roma sede Inapp 

Titolo del corso  Workshop writing 

Principali tematiche  Apprendere metodologia e criteri di redazione per la stesura di testi efficaci in materia di 
valutazione delle politiche pubbliche 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice  

ASVAPP (Associazione per lo Sviluppo della Valutazione e l’Analisi delle Politiche Pubbliche) 

Titolo rilasciato Frequenza 
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Date 29/05/2019 – 26/06/2019, Roma sede Inapp 

Titolo del corso  SPSS 2 

Principali tematiche   Utilizzo del pacchetto per statistiche avanzate quali: inferenziali, regressione lineare e 
clusterizzazione. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice  

INAPP 

Titolo rilasciato Attestato partecipazione 

  

Date 2018 Roma sede Inapp 

Titolo del corso  SPSS base 

Principali tematiche  Funzioni base del pacchetto quali: reporting e grafici, importazione dei più diffusi formati di dati, 
tecniche integrate 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice  

INAPP 

Titolo rilasciato Frequenza 

  

Date 14 ottobre - 5 novembre 2014, Milano sede IRS 

Titolo corso    Il contracting-out dei servizi sociali 

Principali tematiche   Costruzione e utilizzo di un modello di valutazione ex-ante teso a sviluppare competenze tecniche     
utili alla predisposizione e supervisione dei bandi di gara per l’esternalizzazione dei servizi sociali. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice  

IRS (Istituto Ricerca Sociale) 

Titolo rilasciato Attestato di frequenza  

  

Date 1-2 dicembre 1999, Roma sede Formez 

Titolo corso L’intervento Pubblico e Privato a supporto dello Sviluppo Locale 

Principali tematiche    Il corso, in ambito PASS, ha teso a fornire conoscenze sullo sviluppo locale sia a livello teorico 
che di programmazione di interventi. 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

FORMEZ 

Titolo rilasciato Attestato di frequenza  

  

Date 27-29 febbraio 1996, Roma sede Isfol 

Titolo corso Corso Avanzato di “Project Cycle Management: the Logical Framework Approach e GOPP” 

Principali tematiche    Ciclo di vita del progetto e gestione ai fini del monitoraggio e della valutazione. Le competenze 
acquisite hanno riguardato la conoscenza del Logical Framework e la gestione di gruppi di lavoro 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice  

“Insight Partnership de Monchy, Saltet & van de Putte” 

Titolo rilasciato Attestato di frequenza di Tecniche per il miglioramento del Project Cycle Management 

  

Date  30/03/1992-27/11/1992 (900 ore) Roma sede Digital Computer 

Titolo corso Specialista di Supporto al Project Management  

Principali tematiche  Ciclo di vita del progetto e sua gestione ai fini della messa a punto di programmi software utili alla 
sua gestione in organizzazioni complesse. Le competenze acquisite hanno riguardato la 
conoscenza delle fasi del progetto, di linguaggi di programmazione (DB3 e DB4), tecniche di 
programmazione software 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice  

"Impresa e Management" erogazione corso; Digital Computer per stage (400 ore) 

Titolo rilasciato Specialista di Supporto al Project Management  
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Competenze linguistiche  

Altra(e) lingua(e) Francese / Inglese 

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Lingua Francese  C1 Livello avanzato C2 Livello avanzato C1 Livello avanzato B2 Livello intermedio B2 
Livello 

intermedio 

Lingua Inglese  B1 Livello intermedio B2 Livello intermedio B1 Livello intermedio B1 Livello intermedio A2 
Livello 

elementare 

 (*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue  

  

Capacità e competenze sociali Alto livello di spirito di gruppo, capacità di comunicazione e ascolto attivo maturato principalmente 
nei contesti associativi (politici, sociali e culturali) e nell’ambito della partecipazione a laboratori 
sulla gestione nonviolenta dei conflitti (Associazione culturale CIPAX); capacità di adattamento a 
contesti disagiati  

  

Capacità e competenze organizzative Buone capacità organizzative, autonomia nella gestione e nel coordinamento di gruppi di lavoro, 
buone capacità di problem solving,  

  

Capacità e competenze tecniche Capacità di elaborare documenti di carattere tecnico-politico, competenze di carattere 
metodologico finalizzate alla ricerca quantitativa  

  

Capacità e competenze informatiche Livello: informatica utente 
Applicativi: applicativi Office standard (Word, Access, Excell, Powerpoint ecc.); SPSS, Browsers 
Internet e Intranet; e-mail 

  

Altre capacità e competenze • Corso di lingua Francese effettuato presso l'Ecole de Langue "Nouvelle Frontières" di Paris 
nell'anno 1989.         

• Borsista del Progetto ERASMUS con esperienze di studio e ricerca presso l'Université Paris V "La 
Sorbonne" e presso l'Ecole des Hautes Etudies nell'anno 1989. 

• Partecipazione al gruppo di lavoro istituito presso la Direzione Generale per la famiglia del 
Ministero del Lavoro per il monitoraggio del Piano Nazionale per l’Inclusione Sociale 2003-2005. 

• Partecipazione al gruppo di lavoro ISFOL incaricato dal Ministero del Lavoro di contribuire alla 
stesura dei documenti di programmazione dell'Obiettivo 3 dei Fondi Strutturali europei per il 
periodo 2000/2006.  

• Partecipazione al gruppo di lavoro ISFOL incaricato dal Ministero del Lavoro di contribuire alla 
stesura del Progetto di Programma dell’Iniziativa EQUAL.  

  

Patente B 
  

Ulteriori informazioni    1° e 2° livello del Laboratorio “La Gestione non violenta dei Conflitti” presso CIPAX 

 
 
 
Roma, 2 settembre 2021 
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