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Sezione 0 - SELEZIONE ELEGIBILE 

D1) Includendo anche lei, da quante persone è composto il suo nucleo familiare?  
(Faccia riferimento alle persone che vivono stabilmente con lei e sono unite da vincoli familiari o affettivi.  Escluda le persone che lavorano 
presso la sua abitazione, ad esempio, collaboratori domestici, badanti, etc.)  
  
 n. ……………….  
 
D2) Quante di queste persone hanno svolto nella scorsa settimana almeno un'ora di lavoro retribuito ed hanno compiuto 18 anni? 
(Includa anche coloro che la settimana scorsa non hanno ricavato un guadagno ma lavorano abitualmente presso l'azienda familiare, anche 
se non retribuiti; includa anche coloro che la settimana scorsa, pur avendo un’occupazione, non hanno lavorato a causa di  malattia, 
congedo, cassa integrazione, sciopero, controversie di lavoro, maltempo) 
 
 n. ………………. 
 

 Sezione 1 - CARATTERISTICHE DEL LAVORO E DELL'IMPRESA 

D3) Può dirmi il nome della sua professione/mestiere attuale? 
Nel caso in cui svolge più attività lavorative, faccia riferimento alla principale e indichi nel modo più dettagliato possibile qual è la 
professione o il mestiere svolto (es.: commercialista, professore di lettere, camionista, ecc.) evitando termini generici come impiegato 
oppure operaio. 

 ______________________________________________________________________________________ 
  
 |_|_|_| (utilizzare autocompletamento su elenco voci professionali (Istat-CP 2011) con codifica a 4 digit) 
 

D4) In riferimento alla sua principale attività lavorativa attuale, lei si definisce un lavoratore dipendente, autonomo o altro?   
 1. dipendente    vai a D 5_a 
 2. autonomo   vai a D5_b 
 3. altro (o non sa definirsi)   vai a D5_c        
       
 D5_a) (PORRE se D4=1) Che rapporto di lavoro ha?  
  1. a tempo indeterminato     
  2. a tempo determinato     
  3. contratto di formazione e lavoro, di inserimento     
  4. apprendistato     
  5. lavoro interinale o di somministrazione     
  6. collaboratore co.co. o a progetto (co.co.pro.)     
  7. prestatore d'opera occasionale     
  11. coadiuvante azienda familiare     
  12. socio di cooperativa     
  13. altro    
 

 D5_b) (PORRE se D4=2) Qual è la forma di lavoro autonomo?  
  6. collaboratore co.co. o a progetto (co.co.pro.)   
  7. prestatore d'opera occasionale   
  8. imprenditore  
  9. libero professionista   
  10. lavoratore in proprio (per esempio: commerciante, artigiano)  
  11. coadiuvante azienda familiare   
  12. socio di cooperativa   
  13. altro  
 

 D5_c) (PORRE se D4=3) Che rapporto di lavoro ha?  
  1. a tempo indeterminato    
  2. a tempo determinato   
  3. contratto di formazione e lavoro, di inserimento    
  4. apprendistato    
  5. lavoro interinale o di somministrazione    
  6. collaboratore co.co. o a progetto (co.co.pro.)    
  7. prestatore d'opera occasionale    
  8. imprenditore   
  9. libero professionista    
  10. lavoratore in proprio (per es.: commerciante, artigiano)  
  11. coadiuvante azienda familiare    
  12. socio di cooperativa    
  13. altro       
 

 [ricodificare la 5_a, la 5_b e la 5_c in un'unica variabile (D5)]   
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D6) In che modo ha trovato il suo attuale lavoro?      

1. Attraverso la famiglia (genitori o parenti) 
2. Attraverso amici o conoscenti  
3. Attraverso un Centro pubblico per l’Impiego, cioè l’ex ufficio di collocamento 
4. Per concorso pubblico 
5. Tramite segnalazione di una scuola, dell'università, di centri di formazione professionale  
6. Tramite annunci su giornali o via internet 
7. Attraverso un’agenzia interinale o un’altra struttura di intermediazione private 
8. Tramite precedenti esperienze (stage, tirocini, lavori di breve durata) 
9. Su diretta richiesta ad un datore di lavoro 
10. Iniziando un’attività autonoma o collaborando ad un’attività familiare  
11. Su richiesta da parte del datore di lavoro    
12. Altro  
 

D7) (SALTARE se D5=8/9/10) Il suo attuale rapporto di lavoro è regolato da un contratto o da un accordo verbale con il datore di lavoro? 
 1.  contratto o incarico scritto  8. non sa/non risponde     
 2.  accordo verbale   9. inapplicabile      
 
D8) Lei beneficia del versamento di contributi assistenziali/previdenziali?   
 1. sì        
 2. no          
 8. non sa/non risponde      
 
D9) (SALTARE se D5=8/9/10) L'impresa/organizzazione in cui lavora è:       
 1. pubblica            
 2. privata            
 3. no profit/ONLUS           
 4. un'azienda a partecipazione pubblica         
 8. non sa/non risponde  
              
D10) Può dirmi in quale settore d'attività opera l'ente, azienda, organizzazione in cui lavora?    

A. Agricoltura, silvicoltura e pesca 
B. Estrazione di minerali da cave e miniere 
C. Attività manifatturiere 
D. Fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria condizionata 
E. Fornitura di acqua; reti fognarie, attività di gestione dei rifiuti e risanamento 
F Costruzioni 
G. Commercio all'ingrosso e al dettaglio; riparazione di autoveicoli e motocicli 
H. Trasporto e magazzinaggio 
I. Attività dei servizi di alloggio e di ristorazione 
J. Servizi di informazione e comunicazione 
K. Attività finanziarie e assicurative 
L. Attività immobiliari 
M. Attività professionali, scientifiche e tecniche 
N. Noleggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto alle imprese 
O. Amministrazione pubblica e difesa; assicurazione sociale obbligatoria 
P. Istruzione 
Q. Sanità e assistenza sociale 
R. Attività artistiche, sportive, di intrattenimento e divertimento 
S. Altre attività di servizi 
T. Attività di famiglie e convivenze come datori di lavoro per personale domestico; produzione di beni e servizi 

indifferenziati per uso proprio da parte di famiglie e convivenze 
U. Organizzazioni ed organismi extraterritoriali     

 
D11) Comprendendo anche lei, in totale quante persone lavorano nell'unità locale, ovvero nella sede in cui lei lavora? (se 
l'impresa/organizzazione ha più sedi, far riferimento solo a quella dove il soggetto lavora)    
 n. ………………. 
 
D12) Quando è iniziato l'attuale rapporto di lavoro o l'attuale attività in proprio?     

mese  |_|_|  (D12_1)   88. Non ricorda/non sa/non risponde  
anno  |_|_|_|_| (D12_2)  8888. Non ricorda/non sa/non risponde  

 
D13) La sua impresa o ente ha effettuato negli ultimi 12 mesi una riduzione di personale o è ricorsa alla cassa integrazione? 
 1. sì        
 2. no          
 8. non sa/non risponde      
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E' d'accordo con le seguenti affermazioni:  

Sì No non sa/non risponde  
  

D14) Nei prossimi 12 mesi potrei non avere più lavoro, mio malgrado   1. 2. 8.  
D15) Nei prossimi 12 mesi potrei subire una riduzione dello stipendio/guadagno  1. 2. 8. 
D16) Nei prossimi 12 mesi vorrei cambiare datore di lavoro/tipo di lavoro   1. 2. 8. 

 

Sezione 2 - MOBILITÀ JOB TO JOB 

D17) (wording1 se D5 ≠ 8/9/10) Quante volte ha cambiato datore di lavoro da quando ha iniziato a lavorare. Non consideri i lavoretti 
occasionali per pagare le vacanze o i divertimenti?  
         (wording2 se D5 = 8/9/10) Quante volte ha cambiato tipo di lavoro da quando ha iniziato a lavorare. Non consideri i lavoretti 
occasionali per pagare le vacanze o i divertimenti?   
 1. mai cambiato   
 2. 1/2 volte           
 3. 3/5 volte           
 4. più di 5 volte   
 8. non sa/non risponde 
 
D17_1) (PORRE se D17 > 1) Consideri il primo lavoro da cui ha ricevuto un guadagno, con o senza contratto, o il primo lavoro non pagato ma 
svolto abitualmente presso l’azienda di un familiare. Non consideri i lavoretti occasionali per pagare le vacanze o i divertimenti. Quando ha 
iniziato a lavorare?  

anno  |_|_|_|_| 8888. Non ricorda/non sa/non risponde  
(se D17=1 porre D17_1=D12_2) 

 
D17_2) (PORRE se D17 > 1) Con quale rapporto di lavoro ha svolto il suo primo lavoro? 
 1. dipendente    
 2. autonomo   
 3. collaboratore o altro (o non sa definirsi) 

(se D17=1 porre D17_2=D4) 
 
D17_3) (PORRE se D17 > 1) Sempre riguardo al suo primo lavoro, può dirmi se svolgeva la stessa professione di oggi o una diversa, e quale? 
(Indichi nel modo più dettagliato possibile qual è la professione o il mestiere svolto. es.: commercialista, professore di lettere, camionista, 
ecc., evitando termini generici come impiegato oppure operaio.) 
 1. la stessa di oggi           
 2.  una diversa e cioè: _________________ |_|_|_| (D17_3_CP) 
 8.  non sa / non risponde         

 (se D17=1 porre D17_3_CP=D3) 
 

(PORRE se D17_1 < 2009) Confrontando la sua attuale situazione lavorativa con quella di Gennaio 2008, lei ritiene che rispetto ai seguenti 
aspetti sia peggiorata, uguale o migliorata? 

 
Considerando la sua intera vita lavorativa fino ad oggi, ritiene che rispetto ai seguenti aspetti sia peggiorata, uguale o migliorata? 

 

  peggiorata 
 

uguale 
 

migliorata 
 

non sa / non 
risponde 

D18_1) Nella condizione economica 1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D18_2) Nella carriera/affermazione professionale/crescita dell'attività 1. 

 
2. 

 
3. 

 
8. 

D18_3) Nel grado di autonomia/potere decisionale/libertà  1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D18_4) Nella stabilità del lavoro 1. 

 
2. 

 
3. 

 
8. 

D18_5) Nella sicurezza sul lavoro e tutela della salute 1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D18_6) Nei ritmi di lavoro/intensità del lavoro 1.  2.  3.  8. 
D18_7) Negli orari di lavoro 1.  2.  3.  8. 

  peggiorata 
 

uguale 
 

migliorata 
 

non sa / non 
risponde 

D19_1) Nella condizione economica 1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D19_2) Nella carriera/affermazione professionale/crescita dell'attività 1. 

 
2. 

 
3. 

 
8. 

D19_3) Nel grado di autonomia/potere decisionale/libertà  1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D19_4) Nella stabilità del lavoro 1. 

 
2. 

 
3. 

 
8. 

D19_5) Nella sicurezza sul lavoro e tutela della salute 1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D19_6) Nei ritmi di lavoro/intensità del lavoro 1.  2.  3.  8. 
D19_7) Negli orari di lavoro 1.  2.  3.  8. 
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Sezione 3 - TEMPI DI LAVORO 

D20) Dove svolge principalmente il suo lavoro?         
 1. presso la mia abitazione         
 2. "in giro", non in una sede fissa         
 3. in un luogo dedicato al lavoro  
 
 D20_1) (PORRE se D20=3) Mediamente, in un giorno, quanto tempo impiega per gli spostamenti da casa al lavoro e viceversa  
  (totale)? 
  Ore  e minuti |_|_|.|_|_|  
 
D21) Il suo attuale lavoro è a tempo pieno o part-time(ovvero su basi orarie ridotte)?      
 1. tempo pieno    
 2. part-time   
  
 D21_1) (PORRE se D21 = 2) Quella del part-time è stata una sua scelta?     
  1. sì         
  2. no            
 
D22) Quante ore lavora mediamente a settimana? 
 Ore  |_|_|   
 
D23) Quante ore vorrebbe invece lavorare mediamente a settimana? 
 Ore  |_|_|  
 
D24) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10)  Lei svolge parte della sua attività lavorativa da casa con un PC (svolgimento della prestazione in  telelavoro)? 
 1. sì         
 2. no         
 
D25) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10) In relazione all’orario di lavoro, di quale flessibilità oraria dispone?  

1. Solo in entrata   
2. Solo in uscita         
3. Sia in entrata che in uscita   
4. Nessuna flessibilità 
 

D26) PORRE se D5 ≠ 8/9/10) Come vengono stabiliti i suoi orari di lavoro?  
1.  Sono stabiliti dalla società/organizzazione con nessuna possibilità di cambiamento 
3.  Entro certi limiti si possono adattare i propri orari di lavoro 
4.  È lei stesso a stabilire interamente il suo orario di lavoro 

 8. Non sa/non risponde  
     

D27) Quanti giorni lavora mediamente in una settimana? 
 |_| giorni  
 
D28) Mediamente quante volte al mese lavora di notte (almeno 2 ore dalle 22.00 alle 5.00)? 
 |_|_| notti  
 
D29) In un mese quante volte le capita di lavorare di domenica o altro giorno festivo? 
 |_| _| giorni festivi  
 
D30) Effettua lavoro a turni? 
 1. sì 
 2. no 
         

Sezione 4 - CONCILIAZIONE TRA LAVORO E IMPEGNI EXTRA-LAVORATIVI 

D31) In generale, riesce a conciliare il suo lavoro con gli impegni extra-lavorativi? (indichi un punteggio da 1 a 10 dove 1= estrema difficoltà 
nel conciliare  e 10= estrema facilità nel conciliare) 
 Punteggio |_|_|          (88. Non sa/non risponde) 
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In particolare, riesce e in che misura a conciliare il lavoro con:    
          Punteggio 

 
 
   (88. Non sa/non risponde;    
   888. non pertinente) 

 

D32) Impegni domestici 
       

 |_|_|  
D33) Cura dei figli 

         
 |_|_| 

D34) Cura di persone anziane 
     

 |_|_| 
D35) Attività sportive, culturali e di divertimento  |_|_| 
D36) Volontariato, attività politica o sindacale 

 
 |_|_| 

D37) Altro lavoro 
         

 |_|_| 
D38) Studio, aggiornamento, formazione 

  
 |_|_| 

D39) Cura di sé 
         

 |_|_| 
D40) Riposo 

          
 |_|_| 

D41) Incontrare amici 
        

 |_|_| 
 
D42) Se avesse più tempo extra-lavorativo, a quale di queste attività si dedicherebbe prioritariamente?  (indicare una sola risposta) 

1. impegni domestici 
         

9. cura di sé 
  2. cura dei figli 

           
10. riposo, fare nulla 

 3. cura di persone anziane 
       

11. incontrare amici 
 4. attività sportive, culturali e di divertimento 

  
12. altro  

5. volontariato    88. non sa/non risponde 
6. attività politica o sindacale 

   
  

7. altro lavoro 
                  8. studio aggiornamento, formazione 

             
 

Sezione 5 - ORGANIZZAZIONE E MODALITÀ DI LAVORO 

Nell’ambito del suo lavoro, Lei ha la possibilità di scegliere o modificare: 

  

sì, 
sempre 

 

qualche 
volta 

 
mai 

 

non sa/non 
risponde 

D43) Le strategie e gli obiettivi da raggiungere 1. 
  

2. 
 

3. 
  

8. 
D44) I metodi e le tecniche di lavoro del suo lavoro 1. 

  
2. 

 
3. 

  
8. 

D45) La programmazione delle sue attività 1. 
  

2. 
 

3. 
  

8. 
D46) L'ordine delle mansioni/compiti 1. 

  
2. 

 
3. 

  
8. 

D47) Velocità/ritmi di lavoro 1. 
  

2. 
 

3. 
  

8. 
 
D48) (SALTARE se D5=8/9/10 e D11≠ 1) Lei lavora in un team, cioè un gruppo che ha mansioni in comune e può programmare e organizzare 
il proprio lavoro? 
 1. sì, in un solo team          
 2. sì, in più team           
 3. io non lavoro in un team o gruppo      
 8. non sa/non risponde       
         
D49) Quante persone mediamente lavorano sotto la sua supervisione o responsabilità?  
 |_|_|_| n. persone   
 
D50) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10 e D11 ≠ 1)  Il suo lavoro è sottoposto alla supervisione diretta di un superiore?   
 1. Sì       
 2. No        
  
 
 D50_1) (PORRE se D49 = 1) Il suo diretto superiore è un uomo oppure una donna?    
  1. Uomo        
  2. Donna         
      
 
D51) Nel suo lavoro prevalgono compiti ripetitivi? 
 1. Sì       
 2. No        
 
D52) Il suo ritmo di lavoro è: 

1. elevato        
2. normale      
3. lento      
4. discontinuo (picchi di lavoro)         
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In generale, il suo ritmo di lavoro dipende: 

 
sì 

 
no   

 D53) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10 e D11 ≠ 1)  Dal lavoro svolto dai colleghi 1. 
 

2.    
D54) Da richieste dirette di persone come clienti, passeggeri, alunni, pazienti, ecc. 1.   2.    
D55) Da quantità predefinita di prodotto/prestazione da realizzare 1. 

 
2.    

D56) Dalla velocità automatica di una macchina o dallo spostamento del prodotto 1. 
 

2.    
D57) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10 e D11 ≠ 1)  Dal controllo diretto di un superiore 1. 

 
2.    

 
 
 
 
Nello svolgimento del suo lavoro:  
       sì, con facilità sì, con difficoltà  no 
D58) Può decidere quando fare una pausa?    1.  2.  3.  
D59) Può decidere quando prendere 1 o 2 ore di permesso 
per questioni personali?      1.  2.  3.  
Il suo lavoro comporta:  

  
sì 

 
no 

 
non sa/non risponde 

 D60) Il rispetto di precisi standard qualitativi 
 

1. 
 

2. 
 

8. 
 D61) Una sua valutazione della qualità del lavoro svolto 

 
1. 

 
2. 

 
8. 

 D62) Lo svolgimento di compiti complessi 
 

1. 
 

2. 
 

8. 
  

Utilizza i seguenti strumenti? 
 

 
sì 

 
no 

 
non sa/non risponde 

D63) Computer e/o attrezzature informatiche 
 

1. 
 

2. 
 

8. 
D64) Internet/ e-mail 

 
1. 

 
2. 

 
8. 

D65) Macchinari e/o sistemi automatizzati  
 

1. 
 

2. 
 

8. 
 
In generale, nello svolgimento della sua attività lavorativa, le capita e con quale frequenza di:    

 

sì, 
spesso 

sì, 
talvolta raramente mai 

non sa/non 
risponde 

D66) Doversi interrompere per passare ad altri compiti non previsti 1. 2. 3. 4. 8. 
D67) Lavorare con tempi stretti o scadenze ravvicinate 1. 2. 3. 4. 8. 
D68) Lavorare anche nei giorni in cui è in cattive condizioni di salute 1. 2. 3. 4. 8. 
D69) Lavorare anche fuori dall'orario di lavoro 1. 2. 3. 4. 8. 

 
D70) (SALTARE se D5=8/9/10) Lei è coinvolto nel migliorare l’organizzazione del lavoro o i processi lavorativi del suo reparto o  
dell’azienda/organizzazione? 

1.  Spesso 
2.  Qualche volta 
3.  Raramente 
4. Mai 

 8. non sa/non risponde       

 

Sezione 6 -   SKILLS E SKILLS DEVELOPMENT 

D71) In che misura le sue capacità professionali sono adeguate al lavoro che svolge?   
 1. insufficienti 
 2. adeguate  
 3. più elevate del necessario         
   
D72) Riterrebbe necessario per il suo lavoro frequentare corsi di formazione/aggiornamento?   
 1. sì 
 2.  no 

88. non sa/non risponde      
   
D73) Nell'ultimo anno ha frequentato corsi di formazione/aggiornamento attinenti al suo lavoro, e se sì, chi ne ha sostenuto il costo?  
 1. sì, pagati interamente da me 
 2. sì, pagati interamente da altri 
 3. sì, pagati da me e da altri 
 4. no 
 

D73_1) (PORRE se D73= 1/2/3) Tale formazione è stata utile al suo lavoro?     
 1. sì          
 2. no  
 88. non sa/non risponde  
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Sezione 7 - DISCRIMINAZIONI, SOPRUSI E MOLESTIE SUL LUOGO DI LAVORO 

E' mai capitato nel suo ambiente di lavoro che qualcuno abbia subito discriminazioni in relazione a: 

           
sì 

    
no 

 
non sa/non risponde 

D74) Età 
        

1. 
    

2. 
 

8. 
D75) Sesso 

        
1. 

    
2. 

 
8. 

D76) Disabilità 
       

1. 
    

2. 
 

8. 
D77) Nazionalità/provenienza geografica 1. 

    
2. 

 
8. 

D78) Religione 
        

1. 
    

2. 
 

8. 
D79) Opinioni politiche/sindacali 

     
1. 

    
2. 

 
8. 

D80) Orientamento sessuale 
   

1. 
    

2. 
 

8. 
 
D81) E' mai capitato che nel suo ambiente di lavoro qualcuno abbia subito episodi di violazione dei propri diritti?  
 1. sì          
 2. no             
 8. non sa/non risponde  
 
D82) E' mai capitato che nel suo ambiente di lavoro qualcuno abbia subito molestie sessuali? 
 1. sì          
 2. no             
 8. non sa/non risponde  
 
D83) Nel caso in cui sul lavoro lei subisse discriminazioni, episodi di violazione dei suoi diritti o molestie sessuali, a chi si rivolgerebbe? 

1. Capufficio/superiori     6. Servizi ispettivi (Inps, Ispettorato del lavoro, ecc.)  

2. Colleghi           7. A nessuno, lascerei cadere la cosa       

3. Avvocato           8. Altro 

4. Sindacato         88. non sa/non risponde 

5. Forze dell'ordine       
 
D84) (SALTARE se D11=1) Nel suo posto di lavoro ci sono persone che fungono da rappresentanti dei lavoratori? 
 1. sì          
 2. no             
 8. non sa/non risponde  
    

Sezione 8 - SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO 

D85) Crede che la sua salute sia a rischio a causa del suo lavoro? 
 1. sì          
 2. no             
 8. non sa/non risponde  
 
D86) Ha mai contratto malattie in conseguenza del lavoro che svolge? 
 1. sì          
 2. no             
 8. non sa/non risponde  
 
 D86_1) (PORRE se D86= 1) Di che gravità?  
  1. risolvibile completamente         
  2. cronica, ma non invalidante        
  3. invalidante          
  88. non sa/non risponde  
 
D87) Ha mai subito infortuni sul lavoro? 
 1. sì          
 2. no             
 8. non sa/non risponde  
 
 D87_1) (PORRE se D87 = 1) Di che gravità?  
  1. lieve      
  2. grave, ma risolvibile      
  3. invalidante    
  8. non sa/non risponde  
   
D88) (PORRE se D86=1 o D87=1) In conseguenza della malattia contratta o dell'infortunio subito ha ottenuto un risarcimento o un 
indennizzo? 

 1. sì          
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 2. no            
 8. non sa/non risponde  

 
Considera il suo lavoro gravoso in termini di: 

             
per nulla 

 
poco 

 
abbastanza 

 
molto 

 D89) Impegno mentale 
       

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 D90) Sforzo o disagio fisico 

      
1. 

 
2. 

 
3. 

 
4. 

 D91) Coinvolgimento psicologico/emotivo 
  

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
  

D92) Considera il suo lavoro stressante? 
 1. sempre o per la maggior parte del tempo  
 2. solo in alcuni momenti (ad esempio, in corrispondenza di scadenze o picchi di lavoro)  
 3. mai  
 
 

Sezione 9 - SODDISFAZIONE E VALUTAZIONE DELL'ANDAMENTO DELL'ATTUALE LAVORO 

(se D17 ≠1) 
Considerando il suo attuale lavoro, da quando ha iniziato a svolgerlo ritiene che sia peggiorato, rimasto uguale o migliorato rispetto ai 
seguenti aspetti? 

 
Quanto è d'accordo o in disaccordo con le seguenti affermazioni: 

 
Forte 

disaccordo 
Disaccordo Accordo 

Forte 
accordo 

Non sa/ non 
risponde 

D94) Sono soddisfatto/a del rapporto con i colleghi 1. 2. 3. 4. 8. 

D95) 
(PORRE se D5 ≠ 8/9/10)  Sono soddisfatto/a del rapporto 
con i superiori 

1. 2. 3. 4. 8. 

D96) Sul lavoro mi sento apprezzato per quello che faccio 1. 2. 3. 4. 8. 
D97) Guadagno bene per il lavoro che faccio 1. 2. 3. 4. 8. 

D98) 
Il mio lavoro mi offre buone prospettive per un 
avanzamento di carriera o professionale 

1. 2. 3. 4. 8. 

D99) Sul lavoro mi sento a mio agio, come "a casa" 1. 2. 3. 4. 8. 
D100) Al lavoro ho opportunità di imparare cose nuove 1. 2. 3. 4. 8. 

D101) 
L'organizzazione per cui lavoro mi motiva a dare il meglio 
di me 

1. 2. 3. 4. 8. 

 
D102) Nel complesso lei è soddisfatto/a del suo lavoro? (indichi un punteggio da 1 a 10 dove 1= totalmente insoddisfatto e 10= totalmente 
soddisfatto) 
 Punteggio |_|_|         (88. Non sa/non risponde) 
 
Ora le elencherò alcuni aspetti del lavoro. Può dirmi per ognuno quanto  è soddisfatto o insoddisfatto? (indichi un punteggio da 1 a 10 dove 
1= totalmente insoddisfatto e 10= totalmente soddisfatto)  

                
Punteggio 

 

 
(88. Non sa/non risponde) 

D103) Orari di lavoro 
           

|_|_| 
 

D104) Carichi di lavoro 
           

|_|_| 
 D105) Autonomia 

            
|_|_| 

 D106) Stabilità 
             

|_|_| 
 D107) Guadagni, retribuzione 

         
|_|_| 

 D108) Clima dei rapporti 
          

|_|_| 
 D109) Compiti/mansioni 

          
|_|_| 

 D110) Salute e sicurezza 
          

|_|_| 
 D111) Prospettive di miglioramento professionale/di carriera |_|_| 
  

D112) Il suo attuale lavoro corrisponde alle sue aspirazioni, cioè a quello che avrebbe voluto fare? 
 1. sì          
 2. no             
 8. non sa/non risponde  

  peggiorato 
 

uguale 
 

migliorato 
 

non sa / non 
risponde 

D93_1) Nella condizione economica 1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D93_2) Nella carriera/affermazione professionale/crescita dell'attività 1. 

 
2. 

 
3. 

 
8. 

D93_3) Nel grado di autonomia/potere decisionale/libertà  1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D93_4) Nella stabilità del lavoro 1. 

 
2. 

 
3. 

 
8. 

D93_5) Nella sicurezza sul lavoro e tutela della salute 1. 
 

2. 
 

3. 
 

8. 
D93_6) Nei ritmi di lavoro/intensità del lavoro 1.  2.  3.  8. 
D93_7) Negli orari di lavoro 1.  2.  3.  8. 
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D112_1) (PORRE se alla D112 = 2) Ha rinunciato del tutto alle sue aspirazioni o pensa comunque di realizzarle in futuro? 

  1. sì, ho rinunciato          
  2. no, penso di realizzarle in futuro   
  8. non sa/non risponde  
 
 

 Sezione 10 – IMPORTANZA, VALORE E RICONOSCIMENTO DEL LAVORO 

Con quale frequenza le seguenti situazioni si verificano nel suo lavoro?  
  Mai Raramente Qualche 

volta 
Spesso Non sa/non 

risponde 
D113) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10)  Il mio superiore (responsabile, titolare, 

direttore, ecc.) conosce bene i miei compiti 
1. 2. 3. 4. 8. 

D114) Quando lavoro mi sento libero e poco controllato 1. 2. 3. 4. 8. 
D115) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10)  Se ho qualche problema di lavoro il 

mio superiore (responsabile, titolare, direttore, ecc.) mi aiuta  
1. 2. 3. 4. 8. 

D116) Se ho problemi sul lavoro i colleghi mi aiutano 1. 2. 3. 4. 8. 
D117) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10)  Il mio superiore (responsabile, titolare, 

direttore, ecc.) si fida di me 
1. 2. 3. 4. 8. 

D118) I miei colleghi si fidano di me 1. 2. 3. 4. 8. 

 
 
Secondo lei, quanto è considerato importante il suo lavoro:  
  Per niente Poco Abbastanza Molto Non sa/ non 

risponde 
D119) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10)  Dal suo superiore (responsabile, 

titolare, direttore, ecc.) 
1. 2. 3. 4. 8. 

D120) Dai suoi colleghi 1. 2. 3. 4. 8. 
D121) Dai suoi familiari 1. 2. 3. 4. 8. 
D122) Dai suoi amici 1. 2. 3. 4. 8. 
D123) Dalla società in generale 1. 2. 3. 4. 8. 

 
 
Con quale frequenza e seguenti situazioni si verificano nel suo lavoro?  
  Mai Raramente Qualche 

volta 
Spesso Non sa/non 

risponde 
D124) Se ho idee nuove sul lavoro posso parlarne con qualche collega 1. 2. 3. 4. 8. 
D125) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10)  Se ho idee e progetti da sviluppare nella 

mia organizzazione trovo ascolto dai miei superiori (responsabile, 
titolare, direttore, ecc.) 

1. 2. 3. 4. 8. 

D126) Mi piace parlare del mio lavoro con qualcuno di esterno al mio 
lavoro 

1. 2. 3. 4. 8. 

D127) Il lavoro che faccio è ben visibile 1. 2. 3. 4. 8. 

 
Se pensa al suo lavoro mi può dire quanto:  
  Per 

niente 
Poco Abbastanza Molto Non sa/ non 

risponde 
D128) lo trova coerente con i suoi valori di fondo 1. 2. 3. 4. 8. 
D129) Si sente gratificato dalla reputazione della sua organizzazione 

(professione) di appartenenza 
1. 2. 3. 4. 8. 

D130) [wording differente]  
(se D5 ≠ 8/9/10)  Si sente valorizzato professionalmente dalla sua 
organizzazione di appartenenza 
(se D5 = 8/9/10)  Si sente valorizzato professionalmente nello 
svolgimento della sua professione  

 
 

1. 

 
 

2. 

 
 

3. 

 
 

4. 

 
 

8. 

D131) (PORRE se D5 ≠ 8/9/10)  Trova corrispondenza fra i suoi valori e 
quelli dell’organizzazione per cui lavora 

1. 2. 3. 4. 8. 

D132) Si sente gratificato dall’utilità sociale del suo lavoro 1. 2. 3. 4. 8. 
       

 Sezione 11 - CONDIZIONE ECONOMICA e REDDITI DA LAVORO 

D133) (SALTARE se D1=1) Quanti componenti partecipano al sostentamento economico della famiglia?   

 n. ……………….  

  



 

 

11 

D134) (SALTARE se D1=1) Lei come contribuisce al sostentamento economico della famiglia?  

 1. totalmente o quasi totalmente a mio carico 

 2. è ripartito tra tutti i componenti della famiglia 

 3. totalmente o quasi totalmente non a mio carico 

 8. non sa/non risponde 

 

D135) (SALTARE se D1=1) Il carico delle attività di cura e assistenza ai componenti della famiglia è:  

 1. totalmente o quasi totalmente a mio carico 

 2. è ripartito tra tutti i componenti della famiglia 

 3. totalmente o quasi totalmente non a mio carico 

 8. non sa/non risponde 

 

D136) Mi può dire a quanto ammonta la sua retribuzione/guadagno mensile al netto di tasse e contributi (calcolare la media mensile 

tenendo conto  eventualmente di 13a, 14a mensilità, assegni familiari e buoni pasto)?   

 Euro ……………,00   

 888888. non sa/non risponde  

  

 D136_1) (PORRE se D136 = 888888) Può indicare almeno a quale cifra si avvicina di più?  

1. fino a 250 €                   

2.    250,01  -      550 €       10. 2.000,01 -   2.250 € 

3.    550,01  -      700 €       11. 2.250,01 -   2.500 € 

4.    700,01  -      900 €       12. 2.500,01 -   3.000 € 

5.    900,01  -   1.100 €       13. 3.000,01 -   3.500 € 

6. 1.100,01 -   1.250 €       14. 3.500,01 -   4.500 € 

7. 1.250,01 -   1.500 €       15. oltre 4.500 € 

8. 1.500,01 -   1.750 €       88. non sa/non risponde 

9. 1.750,01 -   2.000 €           

 

D137) Tenendo conto di tutti i redditi disponibili, la sua famiglia come arriva a far quadrare il bilancio a fine del mese? 

 1. con molte difficoltà 

 2. con qualche difficoltà        

 3. con facilità      

 8. non sa/non risponde    

 

Sezione 12 - INFORMAZIONI ANAGRAFICHE E FAMILIARI 

D138) Qual è il suo anno di nascita? 
 19|_|_|  
 
D139) Qual è la sua cittadinanza? 
 1.  Italiana  
 2.  Altra 
 
D140) Qual è il titolo di studio più alto da lei conseguito?  

1. Nessun titolo  
2. Licenza elementare  
3. Licenza media (o avviamento professionale)  
4. Diploma di scuola superiore di 2-3 anni che non permette l’iscrizione all’Università  
5. Attestato di qualifica regionale (1-2 anni)  
6. Attestato di qualifica nazionale triennale  
7. Diploma di scuola superiore di 4-5 anni che permette l’iscrizione all’Università  
8. Attestato IFTS (istruzione e formazione tecnica superiore)  
9. Diploma terziario extra-universitario (Diploma di Accademia Belle Arti, Istituto Superiore Industrie Artistiche, Accademia 

  di arte drammatica, Perfezionamento Accademia di Danza, Perfezionamento Conservatorio, Perfezionamento Istituto di 
  Musica Pareggiato, Diploma accademico di alta formazione artistica e musicale, ecc.) 

10. Diploma universitario di due/tre anni, Scuola diretta a fini speciali, Scuola parauniversitaria  
11. Laurea di tre anni di primo livello (nuovo ordinamento)  
12. Laurea specialistica/magistrale di due anni di secondo livello(nuovo ordinamento)  
13. Laurea di quattro anni o più (vecchio ordinamento o nuova laurea specialistica a ciclo unico)  
14. Specializzazione post-laurea (compresi master di 1° e 2° livello)  
15. Dottorato di ricerca 
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D141) Genere 
 1. maschile 
 2. femminile   
 
D142) (SALTARE se D1=1) Mi ha detto che il suo nucleo familiare è composto da .....N-1....... componenti, oltre lei.  
Mi può dire la relazione di parentela che c'è tra lei e ognuna di queste persone? 
D142_1) Componente n.1    |_|_|*     
D142_2) Componente n.2   |_|_|*     
D142_3) Componente n.3   |_|_|*     
D142_4) Componente n.4   |_|_|*   
……      
D142_(N-1)) Componente n. (N-1)   |_|_|*     

 
*Per ogni componente la famiglia  selezionare da elenco una delle seguenti voci: 
1. Coniuge (Marito/Moglie)   
2. Convivente  (Compagno/a)   
3. Genitore (Padre/Madre)     
4. Coniuge/convivente del genitore 
5. Suocero/a           
6. Figlio/a             
7. Figlio/a del coniuge convivente 
8. Fratello/sorella         
9. Nonno/nonna         
10. Altro parente           
11. Persona legata da amicizia 
 

D143) Qual è/era il titolo di studio più alto conseguito dai suoi genitori?   

Padre: 1. Nessun titolo  
 2. Licenza elementare  
 3. Licenza di scuola media inferiore 
 4. Diploma di scuola media superiore 
 5. Titolo di studio universitario 
 6. Orfano /a di padre 
 8. Non sa/non risponde 

Madre: 1. Nessun titolo  
 2. Licenza elementare  
 3. Licenza di scuola media inferiore 
 4. Diploma di scuola media superiore 
 5. Titolo di studio universitario 
 6. Orfano/a di madre 
 8. Non sa/non risponde 

 
D144) Qual è/era condizione lavorativa e la professione prevalente dei suoi genitori nella vita? 

Padre: 1. Legislatori, imprenditori e alta dirigenza  
 2.  Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzazione  
 3.  Professioni tecniche  
 4.  Professioni esecutive nel lavoro d'ufficio  
 5.  Professioni qualificate nelle attività commerciali e nei servizi  
 6. Artigiani, operai specializzati e agricoltori  
 7.  Conduttori di impianti, operai di macchinari fissi e mobili e conducenti di veicoli  
 8.  Professioni non qualificate  
 9.  Forze armate 
 10. Non occupato 

 88.  Non sa/non risponde 

Madre: 1. Legislatori, imprenditori e alta dirigenza  
 2.  Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzazione  
 3.  Professioni tecniche  
 4.  Professioni esecutive nel lavoro d'ufficio  
 5.  Professioni qualificate nelle attività commerciali e nei servizi  
 6. Artigiani, operai specializzati e agricoltori  
 7.  Conduttori di impianti, operai di macchinari fissi e mobili e conducenti di veicoli  
 8.  Professioni non qualificate  
 9.  Forze armate 
 10. Non occupato 

 88.  Non sa/non risponde 

http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=1
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=2
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=3
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=4
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=5
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=6
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=7
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=8
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=9
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=1
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=2
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=3
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=4
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=5
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=6
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=7
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=8
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=9
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D145) (PORRE se  (D142_1≠1,2 e D142_2≠1,2  e D142_3≠1,2 … D142_n-1≠1,2 )) Lei attualmente ha una relazione affettiva stabile? 
 1. sì         
 2. no 
 8.  Non risponde         
 
D146) (PORRE se  D145=1) Qual è il titolo di studio più alto conseguito del suo coniuge/partner?    

 1. Nessun titolo  
 2. Licenza elementare  
 3. Licenza di scuola media inferiore 
 4. Diploma di scuola media superiore 
 5. Titolo di studio universitario 
 6. Orfano/a di padre 
 8. Non sa/non risponde 
 
D147) Qual è la condizione lavorativa e la professione prevalente del suo coniuge/partner? 

 1. Legislatori, imprenditori e alta dirigenza  
 2.  Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzazione  
 3.  Professioni tecniche  
 4.  Professioni esecutive nel lavoro d'ufficio  
 5.  Professioni qualificate nelle attività commerciali e nei servizi  
 6. Artigiani, operai specializzati e agricoltori  
 7.  Conduttori di impianti, operai di macchinari fissi e mobili e conducenti di veicoli  
 8.  Professioni non qualificate  
 9.  Forze armate 
 10. Non occupato 

 88.  Non sa/non risponde 
 

 

http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=1
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=2
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=3
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=4
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=5
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=6
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=7
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=8
http://cp2011.istat.it/index.php?codice_1=9

