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INFORMAZIONI PERSONALI Daniela Parrella 
 

 
Data di nascita 17/11/1973  

 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE ____________________________________________________________________________ 

     
 

01/04/2008-alla 
data attuale 

Collaboratore tecnico Enti di Ricerca (VI livello) tempo indeterminato 
 

Presso INAPP Istituto Nazionale per l'analisi delle Politiche Pubbliche ex SFOL (Istituto per lo Sviluppo 
della Formazione dei Lavoratori), Corso d’Italia, 33 - 00198  Roma – tel. +39 0685441 SEDE DI LAVORO: 
INAPP Via XXV Luglio, 14 – 82100 Benevento.  

Con Determina DG del 21-01-2022 n. 12 assegnazione al  
 Gruppo di Ricerca “Politiche del lavoro e sviluppo economico nelle regioni del Mezzogiorno” 

della sede operativa di Benevento per la realizzazione di analisi delle dinamiche del mercato del 
lavoro nel quadro dei processi di sviluppo delle aree del Mezzogiorno. Costruzione di una rete di 
relazioni con gli attori dello sviluppo del territorio finalizzata sia a condividere analisi e proposte in 
chiave meridionalista rispetto alle politiche pubbliche oggetto di valutazione da parte dell’INAPP.  

 

Struttura Sistemi Formativi – Gruppo Di Ricerca “Formazione Continua e Apprendimento Degli Adulti”  

 (Aprile 2023) Piano di Attuazione di INAPP, Organismo Intermedio del PN Giovani, Donne e 
Lavoro FSE+ 2021-2027, ai sensi della Convenzione stipulata in data 31 marzo 2023 - 
OPERAZIONE 4 “Migliorare la qualità dei sistemi e dei dispositivi di istruzione e formazione 
professionale per agevolare le transizioni e la rispondenza alle esigenze dei sistemi 
produttivi” ATTIVITA’ n. 5 “Formazione continua e Apprendimento degli adulti”. 

 
 (Gennaio 2018) Piano triennale 2018/2020 delle operazioni a valere sul PON SPAO 

dell’organismo intermedio INAPP: Asse Istruzione e Formazione, Priorità di investimento 
10.iii, Azione 10.3.8, RA 10.3 Innalzamento del livello di istruzione della popolazione adulta, 
Ambito di Attività  2 II/10iii/10.3.8/2.  

 
Realizzazione di analisi, studi e ricerche sui sistemi formativi e sulle politiche a sostegno dell’apprendimento 
permanente, sia in merito alla programmazione e attuazione delle politiche di formazione continua sia di quelle 
relative all’apprendimento degli adulti.  
Partecipazione e realizzazione delle statistiche sistematiche e ricorrenti previste dal PSN Sistan “Indaco-
Imprese”, “Indaco-Adulti”,, “Intangible Assets Survey”, “OFP-Offerta Formazione Professionale”: costruzione 
degli strumenti di indagine, analisi e valutazione. Partecipazione e realizzazione per la parte qualitativa delle 
indagine di interviste e interviste in profondità.   
Analisi, studi e ricerche sui seguenti temi: domanda e offerta di formazione, partecipazione formativa e processi 
di upskilling e reskilling; divari territoriali; age gap, age management e apprendimento intergenerazionale; 
investimenti in formazione, conoscenza, innovazione e capitale umano delle imprese; sviluppo delle 
competenze degli occupati e offerta formativa nei settori privati; attività intangibili delle imprese e processi di 
gestione della conoscenza; effetti della transizione digitale sui sistemi della formazione continua; competenze 
digitali.  
Ricerca, studio e analisi degli avvisi emanati dalle Regioni a valere principalmente sulle risorse finanziare dei 
rispettivi POR FSE sulle azioni concernenti il sistema formativo   e redazione di monografie regionali che 
evidenziano l’impegno dei governi regionali sul tema della formazione continua. 
Studi e analisi sui sistemi di governance e sui fattori di miglioramento della qualità che favoriscono la pertinenza 
dell’offerta formativa rispetto al mercato del lavoro, sulle reti territoriali, i raccordi e i fattori di cooperazione tra 
strutture formative, PMI e organismi di ricerca e trasferimento tecnologico finalizzati al miglioramento dei sistemi 
e alla riduzione dei divari regionali fra il Mezzogiorno e il Centro-Nord.  
Partecipazione e realizzazione a studi e analisi sui progetti di ricerca:  
“ACTAGE. Analisi delle politiche di apprendimento permanente realizzate in tema di active ageing”; 
“Analisi delle politiche e dei sistemi di finanziamento della formazione continua e dell’apprendimento degli adulti 
in Italia;  
“Studio sugli attori della formazione continua e dell’apprendimento degli adulti”;   
“Divari territoriali. Analisi dell’offerta formativa e dei divari territoriali”.  
 
Partecipazione all’elaborazione, per conto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali (MLPS), del 
Rapporto annuale al Parlamento sulla Formazione continua+ (art. 66, Legge n. 144/1999).  
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Con Prot. Direzione Generale INAPP n. 0001348 03.02.2023 assegnazione al gruppo di lavoro a supporto 
della realizzazione del Rapporto Tematico Paese sull’indagine relativa ai Percorsi di miglioramento delle 
competenze degli adulti “Promoting lifelong learning of adults through CVET systems and upskilling pathways - 
Thematic country reviews on upskilling pathways for low skilled adults” - CEDEFOP: organizzazione e 
realizzazione di interviste a testimoni privilegiati, appartenenti all’ambito istituzionale e imprenditoriale, fra cui i 
principali stakeholders della formazione professionale, dell’orientamento e del lavoro. 
 
Con prot. Direzione Generale INAPP n. 0001232 01.02.2023 assegnazione in qualità di referente a supporto 
del Responsabile del gruppo di lavoro delle attività trasversali:  
Gestione amministrativa e tecnica; Privacy; Presidio comunicazione indagini: referente dell'Attuazione della 
Programmazione per l’Attività 5 “Formazione continua e Apprendimento degli adulti” (Op. 4), Piano di dettaglio 
2023-2026 dell’Organismo Intermedio INAPP a valere sul PN “Giovani, Donne e Lavoro” FSE+ 2021-2027; 
elaborazione e preparazione capitolati tecnici, memorie e clausole privacy per le gare di appalto per servizi a 
supporto delle indagini del Gruppo di ricerca “Formazione Continua e Apprendimento degli adulti”;  
organizzazione e cura dei dettagli tecnici e amministrativi (contatti relatori, organizzazione trasferte, contatti con 
società fornitrice dei servizi per eventi, chiusura atti ammnistrativi relativi ai relatori) del seminario di studio 
“Formazione e risorse umane come capitale intangibile”;  
relativamente alle indagini qualitative: elaborazione delle informative privacy  Art. 13 e 14 Regolamento UE 
679/2016; Compilazione del Registro attività di trattamento dati personali; presidio del processo di 
comunicazione (gestione delle caselle email e riscontro alle comunicazioni)  ad indagini avviate; 
predisposizione dei contenuti finalizzati alla presentazione sul sito Istituzionale delle indagini condotte dal 
gruppo di ricerca.  
 
Per il Progetto “Monitoraggio dei servizi dell’impiego” (2016): 
nell’ambito dell’attività “Monitoraggio dei servizi per l’impiego e analisi della struttura dei centri per l’impiego e 
dei modelli di erogazione dei servizi”, censimento dell’intera platea dei CpI italiani con relative sedi distaccate e 
individuazione del bacino territoriale di competenza e validazione, attraverso incontri test con alcuni di essi, 
degli strumenti di rilevazione per la successiva analisi della loro struttura e la costruzione di un campione 
rappresentativo; 
Partecipazione alla redazione del “Rapporto di monitoraggio sui servizi per il lavoro 2015” con dossier Regionali 
schematizzati che derivano dall’analisi della normativa Regionale che regola l’istituto dell’accreditamento nel 
settore dei servizi al lavoro, introdotto dal D.Lgs. n. 276/2003 (il cd. Decreto Biagi); 
Censimento dei Servizi al lavoro dell’intero territorio italiano nell’ambito dell’attività “Analisi della struttura e dei 
modelli dei Servizi al lavoro e livello regionale e analisi della struttura dei Centri per l’Impiego e dei modelli di 
erogazione dei servizi”, con approfondimenti alle  normative regionali (Calabria, Marche, Friuli Venezia Giulia e 
Valle d’Aosta) ricostruendo i modelli organizzativi regionali e le relative modalità di relazione con il sistema delle 
Agenzie Private per il Lavoro (APL), sia attraverso il monitoraggio puntuale a livello nazionale dei CPI, degli 
operatori coinvolti, delle competenze del personale, delle tipologie dei servizi offerti e della loro modalità di 
erogazione. 

 
Per il Progetto Strategico “Mezzogiorno e sviluppo locale”: 
Partecipazione all’attività “Politiche attive del lavoro, sviluppo territoriale e Mezzogiorno”: 
Partecipazione all’attività “Le politiche attive del lavoro e le imprese – Indagine empirica nelle regioni Ob. CONV 
e confronto con regioni Ob. CRO” con ricerca e analisi delle strategie adottate dalle regioni sulle politiche attive 
del lavoro. Partecipazione alla realizzazione del Technical Report.  
Partecipazione all’attività“Politiche attive del lavoro, sviluppo territoriale e Mezzogiorno” con la ricerca delle 
misure adottate per  l’integrazione tra politiche del lavoro e politiche di sviluppo locale nelle regioni Ob. Conv.  
 

Per  l’Area Politiche e Offerte Formazione continua 
Partecipazione al gruppo di lavoro “Indagine aree protette” sviluppata con tecniche quali-quantitative desk e 
field, le attività da campo hanno coinvolto più di 100 stakeholder.  Studio delle aree protette, con ricerche 
normative, interviste approfondite ai presidenti dei Parchi; ricerche e contatti degli stakeholder. Organizzazione 
e conduzione focus group. Partecipazione e realizzazione pubblicazione.  
 
Per l’Attività “Individuazione di strategie e strumenti a sostegno della diffusione delle competenze 
professionali necessarie allo sviluppo di attività produttive ecocompatibili nell’ambito delle Regioni 
dell’Obiettivo Convergenza” con approfondimento specifico sul ruolo della formazione nei processi di 
riconversione colturale, finalizzato all’individuazione delle competenze necessarie sia all’accorciamento delle 
filiere,sia allo sviluppo della multifunzionalità dell’attività agricola: organizzazione e realizzazione di interviste ai 
responsabili delle aziende aderenti ai PIF vitivinicoli e zootecnici. 

 
Indagine sul ruolo degli interventi di formazione continua (a favore dei lavoratori sospesi ed espulsi dai 
processi produttivi) posti in atto dalle Amministrazioni regionali e provinciali per contrastare la crisi economica 
ed occupazionale (CRO e CONV) con analisi del contesto regionale veneto, incontri con responsabili CPI di 
Benevento e Avellino, partecipazione ai Focus group con lavoratori beneficiari di ammortizzatori sociali in 
deroga e gli operatori del CPI.  
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ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE    

 
Marzo 2024         

 
 
 

17/11/2022 – 15/12/202       
 
 

21/04/2021  
 
  
 

 13/04/2021 
 
 
 

24/02/2021 
 
 

27 – 29/10/2020 
 
 

29/09/2020 
 
 

2017 
  

 

 
Corso Avanzato Excel (20 ore)  
Personal Computing Studio Srl 
 
Centro PCSNET Roma 
Corso intermedio Excel (16 ore - Cod. IFOA: A2F801 
Ifoa – Reggio Emilia 
 
Corso di formazione “Registro delle attività di trattamento dati personali” 
INAPP – Corso d’Italia, 33 – Roma  
 
Corso di formazione “Gestione documentale – Fascicolo elettronico” 
INAPP – Corso d’Italia, 33 – Roma  
 
Corso di formazione generale in materia di privacy 
INAPP – Corso d’Italia, 33 – Roma  
 
Corso di formazione in tema di misure di prevenzione e contrasto alla diffusione del virus 
Covid 19 
INAPP – Corso d’Italia, 33 – Roma  
 
Corso formativo “Privacy compliance: guida al trattamento e alla protezione dei dati personali 
negli enti di ricerca” (Att. N. 37342/2020) 
Legislazione Tecnica srl Roma 
 
Corso formativo “La prevenzione della corruzione e la gestione della trasparenza negli enti di 
ricerca” (Att. N. 36272/2020) 
Legislazione Tecnica srl Roma 
 
Corso formativo “SPSS” livello base 

 

INAPP – Corso d’Italia  33 – 00198 Roma 

 
 

                    7/5/2013 - corso formativo “General English Language Course” Level A 1.1 

Ricognizione, ricerca e analisi delle strategie operative per la formazione continua messe  in campo dalle 
Regioni dell’Obiettivo Convergenza.  

 
 
 
 
 

02/11/2005 -31/12/2007 CONSULENTE 
ISFOL (Istituto per lo Sviluppo della Formazione dei Lavoratori), Corso d’Italia, 33 - 00198  Roma –
tel. +39 0685441 (Sede Isfol di Benevento per le regioni del Mezzogiorno , Via Perlingieri 1, 82100 
Benevento) 
Preparazione comunicati stampa; organizzazione e promozione conferenze e convegni; cura della 
rassegna stampa; convegnistica; formazione e rapporti con la rete di contatti per la diffusione 
dell’attività ISFOL; catalogazione materiale dei testi in biblioteca CDS e su supporto informatico.
Attività di Ricerca, Comunicazione e Documentazione   
 

 
 

04/2005 – 12/2005 DIRETTORE RESPONSABILE 
TUTTO ANNUNCI – Via Case Parente, snc, 82014 Ceppaloni  
Direzione, gestione giornale, redazione articoli 
 
   

2003– 2004 
 
 
 
 

Dal 11/1997 al 04/2021 

ADDETTO STAMPA  
COMUNE DI CEPPALONI, Piazza Rossi – 82014 Ceppaloni 
Preparazione e divulgazione comunicati stampa; organizzazione conferenze stampa e convegni, rapporti 
organi di stampa.  
 
CORRISPONDENTE   
IL MATTINO – Edizioni Meridionali SpA, Via  Chiatamone – Napoli  
Redazione articoli di politica generale, politica economica, cronaca 
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13/12/2013        Trinity School Accademia linguistica – Via dei Mille, 35 – 00185 Roma 

Attività formativa lingua inglese attestato rilasciato il 23/12/2013 

2010 
 
 
   
 

 2007 
 
 
 
 

2004        

Corso formativo “Centro Documentazione Specializzato Benevento” 

ISFOL – Corso d’Italia, 33 - 00198 

 Elementi di Biblioteconomia – operatrice OPAC 
 
Corso formativo “Programmatore Microsoft Access” 
E-Technologies, Piazzale della Costituzione, 17 - 82018 San Giorgio del Sannio (BN) 
 
Basi di Dati - Programma Avanzato "Modellazione Entità-Relazione, Modello Relazionale, Integrità Referenziale, 
Implementazione con Microsoft Access" 
 
Iscrizione Albo Giornalisti Pubblicisti (tess. N. 107892) 
Ordine Giornalisti Regione Campania   
 

a.a. 1991/1992 Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale  

ITC “Alberti “ - Benevento 

 

 
COMPETENZE PERSONALI 

 
Lingua madre Italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  A1.1 A1.1 A1.1 A1.1 A1.1 
 General English Language Course . A1.2 Level 

 Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 
 

Competenze comunicative Ottime doti comunicative e nei rapporti interpersonali. 
Spiccata propensione al lavoro di gruppo maturata anche grazie alle esperienze formative e lavorative 
in cui si rendeva necessaria la collaborazione tra diverse figure professionali 

 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Riesco ad organizzare le attività mie e di altri; per la mia attività di giornalista e di addetto stampa e 
comunicazione, inoltre, curo la preparazione di convegni e conferenze stampa. Nell’ambito dei 
progetti di ricerca a cui sono stata assegnata, ho organizzato e condotto Focus group con soggetti 
interessati alla ricerca. Per le indagine qualitative ho organizzato e realizzato interviste ai soggetti 
destinatari della ricerca.    

 

Competenze professionali Buone capacità di analisi e di sintesi. Spiccata propensione per l’attività di ricerca 
 

 

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

 UTENTE 
INTERMEDIO 

UTENTE 
INTERMEDIO 

UTENTE 
INTERMEDIO  

UTENTE 
INTERMEDIO 

UTENTE 
INTERMEDIO 

 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  

  

  Buona conoscenza del pacchetto Microsoft Office 
 

 
Patente di guida  B 
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Pubblicazioni e Ricerche 
 

Parlamento italiano (MLPS-INAPP-ANPAL) (2024), Relazione sulla Formazione Continua in Italia (Annualità 2022-
2023). XXIII Rapporto sulla Formazione Continua (Articolo 66, comma 3, della Iegge 17 maggio 1999, n. 144), 
Presentata dal Ministro del Iavoro e delle politiche sociali, Atto Parlamentare 
XLII, n. 2 - Relazione sulla formazione continua in Italia, riferita alle annualità 2021-2022 
Senato della Repubblica - Documento XLII n. 2 - XIX Legislatura 
 
Parlamento italiano (MLPS-INAPP-ANPAL) (2024), Relazione sulla Formazione Continua in Italia (Annualità 2020-
2021). XXII Rapporto sulla Formazione Continua (Articolo 66, comma 3, della Iegge 17 maggio 1999, n. 144), 
Presentata dal Ministro del Iavoro e delle politiche sociali, Atto Parlamentare XLII, n. 1 
Doc. XLII, n.1 (senato.it) 
 
INAPP; ANPAL (2024), XXII Rapporto sulla formazione continua: annualità 2020-2021, Roma, Inapp 
https://oa.inapp.org/xmlui/handle/20.500.12916/4259 
 
INAPP; ANPAL (2024), XXIII Rapporto sulla formazione continua: annualità 2021-2022, Roma, Inapp 
https://oa.inapp.org/xmlui/handle/20.500.12916/4260 
 

Parlamento italiano (MLPS-INAPP-ANPAL) (2021), Relazione sulla Formazione Continua in Italia (Annualità 2018-
2019-2020). XX/XXI Rapporto sulla Formazione Continua, (Articolo 66, comma 3, della Iegge 17 maggio 1999, n. 
144), Presentata dal Ministro del Iavoro e delle politiche sociali, Atto Parlamentare 
http://www.senato.it/leg/18/BGT/Schede/docnonIeg/40068.htm 

Inapp, Anpal (2021), XX/XXI Rapporto sulla Formazione Continua. Annualità 2018-2019-2020, n. 20, Roma, Inapp-
Anpal https://bit.ly/3Sp6gje 

“INDACO Imprese 2020 - Indagine sulla conoscenza nelle imprese “pubblicato online 1.12.2020  
https://inapp.org/it/archivio_rilevazioni/indaco-imprese-2020-indagine-sulla-conoscenza-nelle-imprese; 
 
“Rapporto di monitoraggio sui servizi per il lavoro 2015” (a cura di M. D’Onofrio), Dossier Regione Marche, Calabria, 
Friuli Venezia Giulia, Valle d’Aosta. ISFOL, 2016 
https://www.orientamentoirreer.it/sites/default/files/materiali/2016%2004%20servizi%20lavoro.pdf 
 
“Le aree protette: vincolo o opportunità? Indagine empirica nelle regioni Ob. Conv sul ruolo del capitale umano nello 
sviluppo territoriale” (a cura di M.Resce), (parr. 2.4.1, 2.4.2.b, 2.4.3.b), Collana I libri del Fse, Isfol, 2014. ISSN: 1590-
0002 https://oa.inapp.org/bitstream/handle/123456789/2343/Isfol_FSE191.pdf?sequence=1 

  
Autrice articolo “Valorizzare i Parchi per lo sviluppo economico dei territori” in E-Fsenews n. 4-2014 
 
“Prospettive per il Mezzogiorno tra riforme del mercato del lavoro e dinamiche economiche”, (par. 2.5) nell’ambito di 
“SudEconomy, settimana dell’economia”, 2012   https://oa.inapp.org/xmlui/handle/20.500.12916/1505 

  
XII Rapporto sulla Formazione Continua – annualità 2010-2011 (par. 2.2.3,pag 58-59) FOP Speciale Anno 11 
Numero 4-5-6 – Isfol 2012 https://oa.inapp.org/xmlui/handle/20.500.12916/1550 

  
Rapporto 2008 sulla formazione continua, Isfol 2009. 

 
 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati 
personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679). “ 
 
Benevento, 7 maggio 2024 

 
 

Daniela Parrella* 

  
*Firma autografa sostituita a mezzo stampa 
 ai sensi dell’art. 3, co. 2, D.Lgs. n. 39/1993 

 
 

 
Si rilascia il presente cv ai fini della pubblicazione dello stesso sul portale INAPP 

 


