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Settore 
professionale 

Comunicazione pubblica, Gestione documentale  

 

Esperienze 
professionali 

 

Date 2001 - (ad oggi) 

Posizione ricoperta Primo tecnologo  

Principali attività e 
responsabilità 

- Responsabile Servizio per la Comunicazione (14 marzo 2025- )  
- Responsabile ad interim Servizio Archivistico (14 marzo 2025- ) 
- Responsabile gestione documentale (2019- ) 
- Coordinamento dell’Ufficio comunicazione istituzionale dal 2007 al 2012  
- Coordinamento dell’Ufficio URP/Centro di documentazione specializzato (2006)  
- Coordinamento del progetto Informazione e comunicazione (2001-2005)  
- SNE (Seconded national expert) (CEDEFOP Thessaloniki) 2009-2010 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

INAPP - Istituto nazionale analisi politiche pubbliche (Ente pubblico di ricerca), Roma, Corso Italia 33, 00181 Roma 
www.inapp.gov.it 

Date 2023-2024 – 2024-2025 

Posizione ricoperta Docente a contratto [30 ore] presso Facoltà di lettere e filosofia. Dipartimento di Studi letterari, filosofici e di 
Storia dell'arte. ING-INF/05 – Sistemi di elaborazione delle informazioni 

Principali attività e 
responsabilità 

Progettazione e realizzazione siti web  

Date  1999-2000, 2000-2001 

Posizione ricoperta Docente [60 ore annue per due annualità] 

Principali attività e 
responsabilità 

Contratto di docenza universitaria sostitutiva in Documentazione  

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Libera Università degli Studi di Urbino Carlo Bo - Facoltà di lettere e filosofia, via Aurelio Saffi, 2, Urbino 
 

Date 15/06/1999 - 15/07/1999 

Posizione ricoperta Consulente 

Principali attività e 
responsabilità 

Studio di fattibilità, progettazione e programmazione banca dati per la catalogazione dei siti web in funzione del 
censimento per il progetto del Ministero della Pubblica istruzione Picto Task 4 Censimento dei siti web dedicati alla 
scuola Agenzia per la Scuola.  

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

LUISS management, Viale Pola 12, Roma 

Date 1/11/1999 - 31/07/2000 

Posizione ricoperta Borsista 

Principali attività e 
responsabilità 

Titolo borsa di studio: Procedure di catalogazione e analisi nell’architettura operativa dei servizi di biblioteca 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Università degli Studi della Tuscia 

Date 1/07/1998 - 1/10/1998 

Posizione ricoperta Consulente 

Principali attività e 
responsabilità 

Studio di fattibilità per un centro di documentazione presso il Ministero della Pubblica Istruzione.   

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

LUISS management Agenzia per la Scuola, Viale Pola 12, Roma 
 
 
 
 

http://www.inapp.gov.it/
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Date 1/04/1998 - 30/11/1998 

Posizione ricoperta Borsista 

Principali attività e 
responsabilità 

Titolo borsa di studio: Studio sull’applicabilità dell’ipertesto agli strumenti catalografici 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Università degli Studi della Tuscia/Carivit 
 

 

Istruzione e  
formazione 

Date 2023 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Corso di alta formazione in archivistica contemporanea (250 ore) 
 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

Archivio centrale dello Stato 

Date 2022 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

La trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione: processi e strategie di innovazione (250 ore) 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

Dipartimento di Economia e Diritto, Università degli studi Roma La Sapienza 

Date 2018 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Master post-universitario in IoT e Beni culturali (60 CFU) 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

Dipartimento di Storia, patrimonio culturale, formazione e società dell’Università di Roma “Tor Vergata” in 
convenzione con il BAICR Cultura della Relazione 

Date 2003 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Master post-universitario in Management pubblico e comunicazione di pubblica utilità (60 CFU) 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

LUMSA - Libera Università Maria Ss. Assunta, Via della Traspontina, 21 Roma – 00193 
 
 
 

Date 2001 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Diploma di bibliotecario  

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

Scuola speciale archivisti e bibliotecari della Università La Sapienza- Roma 
 

 

Date 1999 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Diploma di bibliotecario  

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

Biblioteca Apostolica Vaticana 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://acs.cultura.gov.it/didattica-e-formazione/corso-di-alta-formazione-in-archivistica-contemporanea/
https://acs.cultura.gov.it/didattica-e-formazione/corso-di-alta-formazione-in-archivistica-contemporanea/
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Date 1996 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Laurea in Conservazione dei beni culturali. Indirizzo Archivistico-librario 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

Università degli Studi della Tuscia, Viterbo 
 
Tesi in Teoria e tecnica della classificazione ed indicizzazione 

Date 1990 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Diploma di maturità classica 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione 
e formazione 

Liceo ginnasio classico Luciano Manara, Roma  

 

 

Lingue 
Madrelingua 

 
Italiano 

Altra(e) lingua(e) Francese B2, inglese B2 

  
Diplôme DELF 1er degré e 2nd degré rilasciato dal Ministére de l’éducation nationale in data 15/11/2004, 5/04/2005  

 

Capacità e 
competenze 
organizzative 

- Capacità nel gestire dinamiche di gruppo e nel coordinare ricerche specialistiche 

- Ottime capacità di comunicazione, relazionali e dimostrata abilità a lavorare in maniera multidisciplinare ed 

integrata nonché attitudine all'innovazione  

- Spiccato orientamento al risultato e al rispetto delle scadenze programmate 

- Capacità di facilitare il lavoro di squadra e la valorizzazione delle professionalità all'interno del gruppo di lavoro 

 

Capacità e 
competenze 
informatiche 

- Ottima conoscenza ed esperienza delle soluzioni progettuali e realizzative di siti web  

-  Ottima conoscenza ed utilizzo di software per la gestione standardizzata di sistemi documentali e bibliografici 

complessi (sw commerciali - come Aleph, Biblio Win, Sebina - e sw open source - Dspace, Koha) 

- Ottima conoscenza ed utilizzo dei sistemi CMS (es. Plone, Livelink) 

-  Approfondita conoscenza ed utilizzo di software gestionali per i thesauri multilingue (Lexicon, Mondeca) 

-  Conoscenza dei software per lavorazioni editoriali digitali formato epub: SIGIL, Calibre 

-  Utilizzo di software per la citazione bibliografica (Zotero) ed applicazioni web per la gestione delle citazioni 

bibliografiche (Google Scholar), il monitoraggio dei siti web (Analytics) e la gestione degli RSS Feed 

-  Ottima conoscenza software elaborazione testi (WORD, Power Point, Publisher, Front Page), fogli elettronici e 

database (Excell, Access), programmi specifici per infografiche (Canva, Pikto Chart, Easelly)  

- Utilizzo social network con finalità di coinvolgimento dell’utenza e divulgazione scientifica (Linkedin, Twitter) 
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Corsi di aggiornamento professionale 
 

• Il documento digitale (ANAI, 9 ore 2, 4, 16 12/2020) 

• CAD e Linee guida AGID (Legislazione tecnica, 8 ore 16-17/12/2020) 

• Contratti pubblici (Legislazione tecnica, 24 ore dal 5 al 20/11/2020) 

• Privacy compliance (Legislazione tecnica, 8 ore, 27 e 29/10/2020) 

• Prevenzione della corruzione e gestione della trasparenza negli enti di ricerca (Legislazione tecnica, 4 ore 
29/09/2020) 

• La conservazione degli archivi digitali (ANAI, 6 ore 15/06/2020) 

• Il design thinking per i decisori pubblici (LINK University gennaio-aprile 2020) 

• Protocollo informatico e nozioni per la gestione di un archivio in formazione (ANAI, 6 ore 8/06/2020) 

• La biblioteca federata (GARR, 6 ore 7/05/2018) 

• Public speaking per la ricerca (GARR, 8 ore 28/05/2018) 

• Research Data Management and Sharing (COURSERA - University of Edinburgh, University of North 
Carolina at Chapel Hill, 03-04/2016) 

• Corso specializzazione post-laurea Social media, blogging e infografiche per la didattica (MIUR, 40 ore 
05/2016) 

• Beyond MARC; Hands-on MarcEdit Workshop; Hands-on BIBFRAME Workshop (KOHA Italian Group, 
03/2016) 

• Training tips and tricks to search on IEEE Xplore Digital Library & Authorship Workshop (CNR, 24/04/2015 
- 24/04/2015) 

• Polo bibliotecario parlamentare, Il parlamento in biblioteca: documentazione parlamentare e fonti 
giuridiche per il reference in Biblioteca (Biblioteca del Senato, 11 ore) 

• Corso MOVIO per la valorizzazione delle pubblicazioni (ICCU, 17/04/2014) 

• Corso Italian lectures on semantic web and linked data (American University of Rome 7/05/2014) 

• Linked data e web semantico (Corso AIB Docente: Tiziana Possemato prot. 36/2012) 

• Le statistiche in Biblioteca (Corso AIB Docente: Ilaria Fava prot. 90/2012) 

• Gestione collettiva e comunicazione nei diritti d'autore (Corso AIB Docente: Pietro Attanasio prot. 
172/2011) 

• I contratti per l'accesso a periodici elettronici e banche dati (Corso AIB Docente: Paola Gargiulo prot. 
171/2011) 

• La gestione delle citazioni bibliografiche nel lavoro scientifico e analisi delle citazioni e bibliometria (Corso 
AIB Docente: Nicola De Bellis prot. 11/2011) 

• Biblioteche universitarie e diritto d'autore: normativa, licenze d'uso e DRM (Corso AIB Docente: Antonella 
De Robbio prot. 189/2011) 

• Corso specializzazione post-laurea ebook ed editoria digitale presso (Università degli studi della Tuscia. 
Facoltà di lingue e letterature straniere moderne. Dipartimento per lo studio delle civiltà classiche e 
moderne, 300 ore a.a. 2010) 

• Dspace. Piattaforma open source per i repository (Corso AIB Docente: Andrea Marchitelli prot. 4105/2010) 

• Visio 2003 Professional Level 1 (Cedefop, 17/03/2010) 

• Writing for the web (Cedefop, 2-3/01/2010) 

• Aleph 18 (Cedefop, 26-28/05/2009) 

• Conservazione preventiva in Biblioteca (BAICR, 6 ore 21- 22/04/2009) 

• Diritto d'autore e accesso aperto (CILEA prot. 4248/2009) 

• Una piattaforma open source documentale (ISS, 18/9/2009) 

• Corso Informazioni e dati statistici sul web (Corso AIDA 11-12/11/2008) 

• Documento, documentazione, documentarsi (Formez 1/03/2007) 

• Project cycle management per gli informatori comunitari (Formez/Dipartimento della Funzione pubblica 
2004) 

• Progettazione siti web enti di ricerca (Cnr - Istituto di analisi dei sistemi ed informatica, 2002) 

• Modulo europeo Jean Monet L’integrazione europea nell’ottica dell’armonizzazione della legislazione 
archivistica e bibliotecaria degli Stati membri [65 ore] Univeristà degli Studi la Sapienza, Roma, 1999 
 

Titoli vari 
 

• Cultore della materia presso la cattedra di Teorie e Tecniche della catalogazione e classificazione, Università 
degli studi della Tuscia, a.a. 1999-2001 

• Partecipazione al seminario informativo dell’azione Jean Monet Fonti e luoghi della documentazione 
europea, istruzioni per l’uso presso la facoltà di economia dell’Università degli Studi La Sapienza 1999 
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Pubblicazioni attinenti (ordine cronologico) Tutte le pubblicazioni sono in OPAC INAPP  
 

- 01 Open Access for an Open Mind, «Osservatorio Isfol», II (2012), n. 1, pp. 163-174  
- 02. Guida ipertestuale alla produzione documentale, Roma, Isfol, 2008 
- 03. Il Centro di documentazione: selezione, acquisizione, gestione e diffusione dell’informazione, Roma, FSE, 

MLPS-Ucofpl, ISFOL, 2003 
- 04. I termini della formazione: il controllo terminologico come strumento per la ricerca, Roma, FSE, 

MLPSUcofpl, ISFOL, 2002, cap. I termini della questione 
- 05. La conservazione in biblioteca. Come informarsi, «Biblioteche Oggi», 18 (2000), 3, p. 46-56  
- 06. La logica e la struttura delle banche dati bibliografiche. Un'esemplificazione, in Annali della Fondazione 

Giulio Pastore XXVI-XXVII, 1997-1998, Milano, Franco Angeli, 2000, p. 177-189. 
- 07. BNCF tra passato e futuro: problemi vecchi e nuovi della Biblioteca nazionale centrale di Firenze in un 

confronto a più voci, «Biblioteche Oggi», 18 (2000), 7, p. 10-15 
- 08.Le fonti elettroniche della conservazione e del restauro librario; considerazioni a margine di una ricerca 

in rete «Biblioteche Oggi», 18 (2000), 11, p. 26-28 
- 09. Fra stampa e legature, Franca Petrucci Nardelli, Manziana, Vecchierelli, 2000 
- 10. Esercizi bibliografici: su carta e via elaboratore, Manziana, Vecchiarelli, 2000  
- 11. La società della conoscenza: politiche modelli e strumenti nella documentazione comunitaria, a cura di 

I. Pitoni, Roma, 2000, ISSN 1129-1451.  
- 12. Considerazioni a margine della biblioteca digitale [recensione di La biblioteca digitale, A. Saltarelli, A. 

M. Tammaro, Milano, Bibliografica, 2000], «Culture del testo e del documento», settembre-dicembre 
2000, p. 103-104 

- 13. La biblioteca di uno scienziato, Manziana, Vecchiarelli, 2000 
- 14. L'editoria elettronica religiosa, in Viterbo e Santa Rosa, tradizione e culto, venerdì 10 settembre 1999: 

atti del convegno, Manziana, Vecchiarelli, 2000 (Dipartimento di Storia e culture del testo e del 
documento. Studi e testi; 12), p. 153-161 

 

Relazioni a convegni attinenti (ordine cronologico) Tutte le relazioni sono in OA INAPP 
 

- Diffondere le conoscenze ai tempi della rete, marzo 2018 
http://oa.inapp.org/xmlui/handle/123456789/182 

- Repository istituzionali: caso Isfol/Inapp, maggio 2017 http://oa.inapp.org/xmlui/handle/123456789/7 
- Ricerca pubblica: accesso aperto, Forum PA, Roma, 16 maggio 2012 

http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/534 
- I linguaggi controllati per la VET , CNR, OPAC e risorse informative specializzate su lifelong learning e 

formazione professionale, Roma, CNR, 1 luglio 2010 http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/251 
- Languages are bridges not barriers, Cedefop ReferNet Meeting, 24-25 settembre 2009 

http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/85> 
- Thesaurus, ReferNet conference, Rome, 10 March 2009  http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/253 
- Grey literature in VET and labour market, GL 10, Designing the Grey Grid for Information Society, 

Amsterdam 9 dicembre 2008 http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/136 
- Analisi della comunicazione attraverso Internet, Seminario WEB Europa, Bologna, COMPA, 3 November 

2004  http://isfoloa.isfol.it/xmlui/handle/123456789/75 
- Dirigenza e Urp: nuove strategie di comunicazione, Rome, CNR, 1 Aprile 2004  
- Un modello di informatizzazione.  L’edizione critica e il commento di tutti gli scritti di Leon Battista Alberti: 

un modello di informatizzazione, S. Gimignano 26 November 1999 
- L'editoria elettronica religiosa, Viterbo e Santa Rosa: tradizione e culto, Università degli Studi della Tuscia 

Viterbo, 10 September 1999 
- La ricerca in biblioteca, Viterbo, 1998 per la cattedra di Archivistica speciale 

http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/255 
- La gestione innovativa della documentazione scientifica nel campo della formazione e del lavoro, Rome, 5 

December 1997 http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/254 
- Paper presentato in Commissione europea sul funzionamento del Centro di documentazione, Roma, 1997 

http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/257 
 
Partecipazione a convegni 

 

• Il riuso dei contenuti culturali digitali per l’istruzione, il turismo e il tempo libero (MIBACT, 2/10/2014) 

• Infrastrutture di ricerca e infrastrutture per il patrimonio culturale (BNCR, 14/11/2014) 

• La biblioteca è mobile? (Cilea, 13/06/ 2011) 

• Reading the future (ILIESI-CNR, 9/06/2011) 

• La comunicazione scientifica in Europa ... quale ruolo per l'open access (Caspur, 20/10/2010) 

• Web 2.0 and libraries (Università Roma Tre, 6/03/ 2009) 

• I thesauri tra catalogo e web (AIB - Sezione Toscana, 6/02/2009) 

• La cultura del web, il web per la cultura (MIBACT, 27-28/02/2006) 

https://bit.ly/3k7SJ3Q
https://oa.inapp.gov.it/search?spc.page=1&query=Carlucci&f.author=Carlucci,%20Chiara,equals
http://oa.inapp.org/xmlui/handle/123456789/182
http://oa.inapp.org/xmlui/handle/123456789/7
http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/534
http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/251
http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/85
http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/253
http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/136
http://isfoloa.isfol.it/xmlui/handle/123456789/75
http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/255
http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/254
http://isfoloa.isfol.it/handle/123456789/257


 

   

Chiara Carlucci – Curriculum Vitae 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Incarichi specifici e progetti europei 
 

• Componente CUG ISFOL (Comitato unico di garanzia - Referente gruppo tematico proprietà intellettuale)  

• Incarico per redazione titolario classificazione atti amministrativi Isfol (MIBAC - Soprintendenza 
Archivistica) 

• Incarico di esperto per il trasloco del materiale bibliografico della Biblioteca Istituto Affari Sociali alla 
Biblioteca del Ministero della Salute - Roma  

• Componente progetto Leonardo Da Vinci DISCO II 2010-2012 per la costruzione di un glossario sui temi 
VET  

• Membro del Thesaurus Working Group Cedefop 

• Componente redazione DFP (Documentazione di fonte pubblica in rete) rete dei bibliotecari italiani 
(Università, Enti locali, Pubbliche amministrazioni…) con competenza nella documentazione di fonte 
pubblica Gruppo di studio sulla Documentazione di Fonte Pubblica – AIB-WEB 

 
 
 
 
 
 

Data 14 marzo 2025 Chiara Carlucci 
 
 

*Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3, co. 2, D.Lgs. n. 39/1993 
 

  

 

https://www.aib.it/struttura/commissioni-e-gruppi/dfp/

